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GMINA KLEMBÓW

NIP: 125-13-33-656

z siedzibą w Urzędzie Gminy Klembów

KLEMBÓW, UL. GEN.F. ŻYMIRSKIEGO 38

TEL.(022) 779-93-90, FAX. (029) 777-90-85,

E-mail: urzad@klembow.pl
Znak.:  RIRG-ZP.3410.16.3.2011
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW

ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

(SIWZ)

DLA pRZETARGU NIEOGRANICZONEGO  
na
ZAKUP ZESTAWÓW KOMPUTEROWYCH 
wraz

Z OPROGRAMOWANIEM, 
PRZEPROWADZENIE SZKOLEŃ Z OBSŁUGI KOMPUTERA I KORZYSTANIA Z INTERNETU
  oraz

ŚWIADCZENIE USŁUGI DOSTĘPU DO INTERNETU 
DLA 6 SZKÓŁ ORAZ 30 GOSPODARSTW DOMOWYCH 
NA TERENIE GMINY KLEMBÓW 

W RAMACH REALIZACJI PROJEKTU 
„Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”
współfinansowanego

ze środków Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego)

w ramach 

Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Oś Priorytetowa 8 

Społeczeństwo informacyjne - zwiększanie innowacyjności gospodarki. 

Działanie 8.3.

Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu - eInclusion

zatwierdził:


22 września   2011 r.

KAZIMIERZ RAKOWSKI

WÓJT GMINY KLEMBÓW
1. INFORMACJE WPROWADZAJĄCE

1.1 Gmina Klembów, ul. Gen. Fr. Żymirskiego 38, 05-205 Klembów zaprasza do składania ofert w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

1.2 Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami Ustawy.
1.3 W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający ma prawo zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, z wyłączeniem kryteriów oceny ofert oraz warunków udziału w postępowaniu oraz sposobu oceny ich spełniania. Zmiana może nastąpić w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie niezwłocznie przekazana wszystkim Wykonawcom, którzy posiadają potwierdzenie pobrania oraz  przez publikację na stronie internetowej Zamawiającego (www.klembow.pl).
1.4 Użyte w Specyfikacji terminy mają następujące znaczenie:

1.4.1 „Zamawiający” –  Gmina Klembów, 

1.4.2 „Postępowanie” – postępowanie prowadzone przez Zamawiającego na podstawie niniejszej Specyfikacji.

1.4.3 „SIWZ” – niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.

1.4.4 „Ustawa” - Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759)

1.5.6 „Zamówienie” – należy przez to rozumieć zamówienie publiczne, którego przedmiot został w sposób szczegółowy opisany w punkcie 2 SIWZ.

1.5.7 ”Wykonawca” – podmiot, który ubiega się o wykonanie Zamówienia, złoży ofertę na wykonanie Zamówienia albo zawrze z Zamawiającym umowę w sprawie wykonania Zamówienia.

1.6 Dane Zamawiającego:    
Gmina Klembów  ul. Gen. F. Żymirskiego 38  05-20 Klembów
Tel. 022-799 93 90   Fax: 029-777 90 85

NIP: 125 13 33 656   REGON 550668150

E-mail do korespondencji w sprawie Zamówienia: urzad@klembow.pl
Strona Zamawiającego: www.bip.klembow.pląą
2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Etap A – dostawa 150 sztuk zestawów komputerowych wraz z systemem operacyjnym 
i oprogramowaniem antywirusowym oraz niezbędnymi licencjami na aktualizację zainstalowanych w zestawach komputerowych programów i bazy wirusów, jak również dostawa i instalacja sprzętu niezbędnego do uzyskania dostępu do Internetu szerokopasmowego (w tym dzierżawę modemów przez okres trwania umowy) we wskazanych w załączniku nr 1 (tabela nr 5a i 5b) do umowy lokalizacjach;  
Sprzęt oznaczony naklejką antykradzieżową o wymiarach 28mm x 48mm z opisem wg załączonego wzoru zawierająca m.in. treść oraz oznaczenia: 

Własność Gminy Klembów

logo innowacyjnej gospodarki i logo UE z napisem zakup wyposażenia współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013

Rozwiązanie dedykowane przez producenta sprzętu komputerowego. 

2) Etap B – przeprowadzenie  szkoleń  z obsługi sprzętu, o którym mowa w pkt 1), jak również korzystania z Internetu dla 30 użytkowników;
3) Etap C – zapewnienie dla 150 użytkowników dostępu do Internetu przez okres 34 
                  miesięcy;

2. Oznaczenie przedmiotu zamówienia według CPV: 72400000-4, 30213000-5, 32552410-4, 48620000-0, 48761000-0.

3. Szczegółowo przedmiot zamówienia opisany został w projekcie umowy stanowiącej załącznik nr 6 do SIWZ oraz w załączniku nr 1 do tej umowy. 
2. Tryb udzielenia zamówienia.

1. Przetarg nieograniczony dla zamówienia o wartości szacunkowej przekraczającej kwotę określoną w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759) – zwanej dalej w niniejszej SIWZ w skrócie u.p.z.p. 

2. Wartość szacunkowa zamówienia przekracza wyrażoną w złotych równowartość kwoty 193 000 euro.
3.  Termin realizacji zamówienia.
40 miesięcy od daty podpisania umowy.

1) Etap A – w terminie 60 dni od dnia podpisania umowy;

2) Etap B – w terminie 4 miesiące od dnia podpisania umowy;

3) Etap C – w terminie 34 miesięcy od dnia następującego po dniu zakończenia realizacji 
                 Etapu B.

4.  Zamówienia częściowe i uzupełniające.
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

2. Zamawiający nie przewiduje udzielanie zamówień uzupełniających 
5.  Oferta wariantowa.
      Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
6.  Warunki udziału w postępowaniu oraz opis dokonywania oceny spełniania tych warunków.
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu, dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania działalności lub czynności objętych niniejszym zamówieniem, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2) posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia;

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania  zamówienia;

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.
2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie później niż na dzień składania ofert wykażą, że:

1) w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres      prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonali lub wykonują (w przypadku świadczeń ciągłych) dla jednostki samorządu terytorialnego lub jednostki organizacyjnej jednostki samorządu terytorialnego co najmniej dwa (2) zamówienia, których przedmiotem było lub jest dostawa sprzętu komputerowego oraz świadczenie usługi dostępu do Internetu,  dla co najmniej trzydziestu (30) użytkowników w ramach jednego (1) zamówienia .Wartość każdego wykonanego zamówienia nie może być mniejsza niż 300 000,00 PLN brutto (słownie złotych: trzysta tysięcy). W przypadku zamówienia obecnie wykonywanego (nie zakończonego), wartość zrealizowanej części zamówienia nie może być mniejsza niż 300 000,00 PLN brutto (słownie złotych: trzysta  tysięcy). 
2) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia – tj. posiadają środki finansowe w wysokości co najmniej 400 000,00 PLN (słownie złotych: czterysta  tysięcy) lub posiadają zdolność kredytową w wysokości co najmniej 400 000,00 PLN (słownie czterysta  tysięcy). 
3) nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759).
3. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków.

4. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana według formuły "spełnia – nie spełnia"; w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i i oświadczeniach  wyszczególnionych  w pkt 7 SIWZ.
7. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania i spełniania przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu. 

   1. Na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu do oferty należy  

     załączyć:
1) oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, sporządzone według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ;
2) wykaz wykonanych zamówień, a w przypadku świadczeń ciągłych również wykonywanych zamówień, w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do niniejszej SIWZ;

3) dokumenty potwierdzające, że zamówienia wskazane w wykazie sporządzonym według wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do niniejszej SIWZ zostały wykonane należycie;
4) w sytuacji określonej w pkt 6.3 niniejszej SIWZ, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi dla wykonania niniejszego zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia;
       5) informacja banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w którym  

            Wykonawca posiada rachunek, potwierdzającej wysokość posiadanych środków 
            finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy – wystawiona nie wcześniej niż 
            3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
2. W przypadku oferty składanej przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego , oświadczenie  o spełnieniu warunków , o których mowa w    art. 22 ust. 1 pkt 1-4  składa przynajmniej jeden z Wykonawców lub wszyscy Wykonawcy złożą oświadczenie, że łącznie spełniają te warunki.
       3.   Jeżeli Wykonawca wykazując spełnienie warunku, o którym mowa w pkt 6.2.2)  

SIWZ, polega na zdolności finansowej innych podmiotów, na zasadach określonych w art. 26 u.p.z.p., wówczas Zamawiający wymaga przedłożenia  informacji, o której mowa w pkt 7.1.8) SIWZ dotyczącej tych podmiotów;
      4. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie  

          zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy      

          należy złożyć następujące dokumenty:

         1) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia wg wzoru na zał.  nr 3 do  SIWZ
               (oryginał);

         2) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 
             rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 
             pkt. 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu  

            składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 1

             pkt. 2 ustawy PZP wg wzoru na zał. nr 4 do  SIWZ   (oryginał);
          3) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że 
              Wykonawca nie  zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał 
              przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych  

              płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu -

              wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

          4) aktualne zaświadczenie właściwego Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub 
              Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie  

              zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub             

               potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub 
               rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji 
               właściwego organu – wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 
               terminu składania ofert,

           5) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24, 
                ust. 1, pkt 4 -8 ustawy Pzp – wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 
                terminem składania ofert;

           6) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24, 
                ust. 1, pkt 9 ustawy Pzp– wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem 
               składania ofert;

        5. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 
            Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast  dokumentów, o których mowa w:

            a) pkt. 3.2) - 3.4) i pkt. 3.6) składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w    

                którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

            1. nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawione nie wcześniej  

                 niż 6 miesięcy przed upływem  terminu składania ofert,

            2. nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, albo że uzyskał przewidziane prawem 
                 zwolnienie, odroczenie  lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w 
                całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 
                miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

            3. nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie - wystawione nie 
                wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

            b) pkt. 3.5) składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego  

                miejsca zamieszkania albo  zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w 
                zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 Pzp.

          6. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę 
               lub miejsce zamieszkania nie wydaje się dokumentów o których mowa w ustępie 
               poprzedzającym, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone   

               przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo

                 organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju  

                 pochodzenia osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
                  zamieszkania.
           7. Wykonawcy zobowiązani są od załączenia certyfikatów potwierdzających 
                zastosowanie przez Wykonawcę odpowiednich  standardów w zaproponowanych 
                zestawach komputerowych zgodnie z tabelą    nr 1 i z tabelą nr 2 w załączniku nr 1 
                do umowy. 

8. Opis sposobu obliczenia ceny oraz waluta w jakiej prowadzone będą rozliczenia związane z realizacją niniejszego zamówienia.

8.1. Opis sposobu obliczenia ceny.

       Każdy z Wykonawców może zaproponować tylko jedną cenę za realizację przedmiotu   zamówienia. Zaoferowana cena za realizację przedmiotu zamówienia jest ceną ryczałtową i nie podlega zmianie w trakcie trwania realizacji zamówienia.

8.2. Waluta.

       Wszelkie rozliczenia związane z realizacją zamówienia publicznego, którego dotyczy 
        niniejsza SIWZ dokonywane będą w złotych polskich.
9. Wymagania dotyczące wadium.

   1. wysokość wadium

       Każdy Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć swoją ofertę wadium w wysokości   

       8 000 ,00PLN (słownie osiem  tysięcy).

       Wykonawca zostanie wykluczony z niniejszego postępowania, jeżeli jego oferta przed    

        upływem terminu składania ofert nie zostanie zabezpieczona akceptowaną przez 

       Zamawiającego formą wadium w wymaganej wysokości. 

   2. forma wadium

1) Wadium może zostać wniesione w następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym  że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustaw dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości
         (t.j. Dz. U.z 2007r. Nr 42, poz. 275 z późn. zm.). 

      2) W przypadku składania przez Wykonawcę wadium w formie gwarancji, gwarancja 
           powinna być sporządzona zgodnie z obowiązującym prawem i winna zawierać co 
           najmniej następujące elementy:

a)  nazwę dającego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji (Zamawiającego), gwaranta (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielających gwarancji) oraz wskazanie ich siedzib,

b)  określenie wierzytelności, która ma być zabezpieczona gwarancją,

c)  kwotę gwarancji,

d)  termin ważności gwarancji,

e)  zobowiązanie gwaranta do zapłacenia kwoty gwarancji na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego zawierające oświadczenie, iż Wykonawca, którego ofertę wybrano:

· odmówił podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie, lub

· nie wniósł zabezpieczenia należytego wykonania umowy, lub

· zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

f)  zobowiązanie gwaranta do zapłacenia kwoty gwarancji na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego zawierające oświadczenie, iż Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 u.p.z.p. nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa   w art. 25 ust. 1 u.p.z.p., lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.
       3) Wadium wnoszone w innej formie niż pieniądz, musi posiadać ważność co najmniej 
            do końca terminu związania Wykonawcy, złożoną przez niego ofertą (tj. 60 dni). Wniesienie wadium o krótszym terminie ważności skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z niniejszego postępowania.

3.  miejsce i sposób wniesienia wadium
    1.Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na następujący rachunek 
       Zamawiającego: PKA.SA nr konta 69 1240 6074 6074 1111 0000 4997 0007
    2. Jeżeli wadium jest wnoszone w pieniądzu, zaleca się aby do oferty dołączyć oryginał 
         lub potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię polecenia przelewu na konto 
          Zamawiającego (spełnienie tego warunku nie jest konieczne do stwierdzenia wniesienia 
           wadium).

     3. Jeżeli wadium jest wnoszone w innej formie, do oferty należy dołączyć oryginał 
         gwarancji albo poręczenia (warunek konieczny do stwierdzenia wniesienia wadium).
4. Termin wniesienia wadium.

1) Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.

2) Wniesienie wadium w pieniądzu za pomocą przelewu bankowego zostanie uznane przez Zamawiającego za wniesione zgodnie z wymaganiem określonym w pkt 1), tylko wówczas gdy przed upływem terminu składania ofert uznany zostanie rachunek Zamawiającego.
5. Zwrot wadium.
1. Zamawiający zwróci wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt 9.6.2 SIWZ.

2. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jego wniesienia żądano. 

3. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

4. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie ust. 1, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.

5. Wniosek o zwrot wadium musi być podpisany przez uprawnionych przedstawicieli Wykonawcy i o ile uprawnienie do podpisania wniosku nie wynika z dokumentów dołączonych do oferty – złożony wraz z poświadczoną przez nich za zgodność z oryginałem kopią aktualnego dokumentu określającego status prawny Wykonawcy i/lub pełnomocnictwa. 

6. Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę.
6. utrata wadium

1.  Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie;

2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;

3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa  w pkt 19 SIWZ nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 u.p.z.p, lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.
10.  Wyjaśnienie i zmiany w treści SIWZ.

1.  Wyjaśnianie treści SIWZ.

1) Wykonawca w trakcie postępowania może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie       treści SIWZ.  Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
2)  Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 10.1.1) SIWZ.
2.  Zmiany w treści SIWZ.

1) W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmodyfikować treść niniejszej SIWZ. Dokonaną w ten sposób modyfikację Zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano niniejszą SIWZ, oraz umieści na stronie internetowej Zamawiającego.

2) Modyfikacje są każdorazowo wiążące dla Wykonawców.
11. Opis sposobu przygotowania ofert
1. wymagania podstawowe 

Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.

Oferta musi mieć formę pisemną.

Oferta musi zostać sporządzona w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą zostać złożone wraz z tłumaczeniem na język polski.

Ofertę należy przygotować ściśle według wymagań określonych w niniejszej SIWZ.

Oferta musi być podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Oznacza to, iż jeżeli z dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub pełnomocnictwa wynika, iż do reprezentowania Wykonawcy uprawnionych jest łącznie kilka osób dokumenty wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby.

Uprawnienie osób podpisujących ofertę do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu musi bezpośrednio wynikać z dokumentów dołączonych do oferty. Oznacza to, że jeżeli uprawnienie takie nie wynika wprost z dokumentu stwierdzającego status prawny Wykonawcy (odpisu z właściwego rejestru), to do oferty należy dołączyć oryginał lub poświadczoną notarialnie za zgodność z oryginałem kopię pełnomocnictwa wystawionego na reprezentanta Wykonawcy przez osoby do tego upełnomocnione.

Dopuszcza się złożenie oferty wspólnej zgodnie z trybem art. 23 u.p.z.p.

Przy złożeniu oferty wspólnej (np. konsorcjum) Wykonawcy ustanawiają Pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Jeżeli pełnomocnictwo dotyczy jedynie reprezentowania Wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia, to przed podpisaniem umowy z Wykonawcą muszą oni udzielić stosownego pełnomocnictwa do podpisania umowy lub zawrzeć umowę określającą prawa i obowiązki poszczególnych Wykonawców w tym uprawnienie do podpisania umowy.

Wszelka korespondencja prowadzona będzie wyłącznie z pełnomocnikiem.

Przepisy u.p.z.p dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

Wzory dokumentów dołączonych do niniejszej SIWZ powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę i dołączone do oferty bądź też przygotowane przez Wykonawcę w innej zgodnej z niniejszą SIWZ formie.

Żadne dokumenty wchodzące w skład oferty, w tym również te przedstawiane w formie oryginałów, nie podlegają zwrotowi przez Zamawiającego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
2. forma oferty
Oferta powinna mieć format nie większy niż A4. Arkusze o większych formatach należy złożyć do formatu A4. 

Stosowne wypełnienia miejsc wykropkowanych we wzorach dokumentów stanowiących załączniki do niniejszej SIWZ i wchodzących następnie w skład oferty mogą być dokonane komputerowo, maszynowo lub ręcznie.

Dokumenty przygotowywane samodzielnie przez Wykonawcę na podstawie wzorów stanowiących załączniki do niniejszej SIWZ powinny mieć formę wydruku komputerowego lub maszynopisu.

Wskazane jest aby całość oferty była złożona w formie uniemożliwiającej jej przypadkowe zdekompletowanie – arkusze (kartki) oferty muszą być zszyte, zbindowane lub połączone w jedną całość inną techniką.

Zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty muszą być parafowane przez osobę (lub osoby jeżeli  do reprezentowania Wykonawcy uprawnione są dwie lub więcej osób) podpisującą (podpisujące)  ofertę zgodnie z treścią dokumentu określającego status prawny Wykonawcy lub treścią załączonego do oferty pełnomocnictwa. Nie dotyczy to stron na których widnieje podpis właściwych osób.

Pożądane przez Zamawiającego jest złożenie w ofercie spisu treści z wyszczególnieniem liczby arkuszy (kartek) wchodzących w skład oferty.
12.  Zawartość oferty.
1. Oferta złożona w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia musi zawierać następujące dokumenty i oświadczenia:

1) formularz oferty sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ wraz z wypełnionym załącznikiem nr 1 od umowy;
2) w przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, dokument ustanawiający pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia publicznego,

3) pełnomocnictwo w przypadku, gdy uprawnienie do podpisania oferty nie wynika bezpośrednio ze złożonego w ofercie odpisu z  właściwego rejestru,

4) dokumenty i oświadczenia, o których mowa w pkt 7 niniejszej SIWZ

5) dokument wniesienia wadium albo potwierdzenie wniesienie wadium – zgodnie z pkt 9.3 SIWZ.

6) Tabelę kategorii wydatków według wzoru stanowiącego załącznik nr 7 do SIWZ
1. Pełnomocnictwa, o których mowa w pkt 12.1.2) i 12.1.3) muszą być złożone w formie oryginału lub notarialnie poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii.

2. Zamawiający prosi o dołączenie do oferty odpisu z ewidencji działalności gospodarczej w celu stwierdzenia osób uprawnionych do podpisania oferty – nie dołączenie ww. dokumentu nie skutkuje wykluczeniem wykonawcy z postępowania (dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą).

13.
 Termin związania ofertą.
1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą przez 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. Przedłużenie okresu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
14.
 Miejsce, termin i sposób składania ofert.
       1.   Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego :

                                        Urząd Gminy Klembów, 

                 ul. Gen. Fr.    Żymirskiego 38,   05-205  Klembów, pokój nr 7

            w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 3 listopada 2011 r. do godz. 10:00
2.  W przypadku złożenia oferty po terminie Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym fakcie oraz zwróci ofertę po upływie terminu do wniesienia odwołania.

3.  Ofertę należy złożyć w nieprzeźroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie,   

     którą należy opisać następująco:

„Oferta w postępowaniu na zakup zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla ….. gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów  w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy KLEMBÓW” 
                                       Nie otwierać przed dniem: 3 listopada 2011 r., godz. 10.00”

15. zmiany lub wycofanie złożonej oferty
1. Skuteczność zmian lub wycofania złożonej oferty

Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę. Zmiany lub wycofanie złożonej oferty są skuteczne tylko wówczas, gdy zostały dokonane przed upływem terminu składania ofert.

2. Zmiana złożonej oferty

Zmiany, poprawki lub modyfikacje złożonej oferty muszą zostać złożone w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisaną kopertę zawierającą zmiany należy dodatkowo opatrzyć dopiskiem "ZMIANA".

3. Wycofanie złożonej oferty

Wycofanie złożonej oferty następuje poprzez złożenie pisemnego powiadomienia podpisanego przez upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy. Powiadomienie należy złożyć w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu oferty. Odpowiednio opisaną kopertę zawierającą powiadomienie należy dodatkowo opatrzyć dopiskiem "WYCOFANIE".

16.  Miejsce i termin otwarcia ofert
       Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego :

                                        Urząd Gminy  Klembów , 

                 ul. Gen. Fr.    Żymirskiego 38,   05-205  Klembów, pokój nr 13
            w nieprzekraczalnym terminie: dnia 3 listopada 2011 r. o godz. 10:30
17. Tryb otwarcia ofert.

1.  W trakcie publicznej sesji otwarcia ofert w pierwszej kolejności otwierane będą koperty oznakowane  dopiskiem "WYCOFANIE". Oferty wycofane zostaną odesłane Wykonawcom bez otwierania.

2 Koperty oznakowane dopiskiem "ZMIANA" zostaną otwarte przed otwarciem kopert zawierających oferty, których dotyczą te zmiany. Po stwierdzeniu poprawności procedury dokonania zmian zmiany zostaną dołączone do oferty.

3 Bezpośrednio przed otwarciem Zamawiający podaje kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

4.  W trakcie otwarcia ofert Zamawiający podaje informacje określone w art. 86 ust. 4 u.p.z.p. 

5. Informacje, o których mowa powyżej w pkt 3-4, Zamawiający przekazuje niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.
18.
Tryb oceny ofert.

     1. Wyjaśnienia treści ofert i poprawianie oczywistych omyłek
1) W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców  wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.
2) Zamawiający poprawi w tekście oferty oczywiste omyłki pisarskie, omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyłki polegające na niezgodności oferty z niniejszą SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

3) Zamawiający działając na podstawie art. 87 ust. 2 u.p.z.p dokona poprawienia omyłek rachunkowych w obliczeniu ceny w ten sposób, że jeżeli cena ofertowa (brutto) podana liczbą, nie będzie odpowiadała cenie ofertowej (brutto) podanej słownie, przyjmie za prawidłową cenę ofertową (brutto) podaną słownie.

     2.   sposób oceny ofert

         Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które:

1) nie zostaną odrzucone przez Zamawiającego;

2) zostaną złożone przez Wykonawców nie wykluczonych przez Zamawiającego z postępowania.

4.  kryteria oceny ofert 
 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi 

       kryteriami i ich wagami :

100% - cena

        - obliczenie punktów ze względu na kryterium „cena ofertowa” dla poszczególnych    

         wykonawców nastąpi według algorytmu:

Wp = Cmin / Cofert. * 100,


gdzie: Wp – ilość punktów obliczona dla badanej oferty


          Cmin – cena w złotych najtańszej oferty, spośród złożonych ofert nie

                                podlegających odrzuceniu

          Cofert – cena w złotych badanej oferty

      2. Dla porównywania ofert pod względem kryterium cenowego zamawiający przyjmuje 
          cenę brutto. Zamawiający wybierze jako ofertę najkorzystniejszą ofertę o najniższej   

         cenie.

      3. W przypadku złożenia ofert o takiej samej cenie, zamawiający wezwie wykonawców, 
           którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert dodatkowych w określonym w wezwaniu 
           terminie.

      4. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż 
           zaoferowane w złożonych ofertach.
19.  Uzupełnienie oferty.

Stosownie do treści art. 26 ust. 3 u.p.z.p. Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 u.p.z.p. lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których  mowa w art. 25 ust. 1 u.p.z.p. zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnienie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
20.  Wykluczenie wykonawcy.

1. Zamawiający wykluczy Wykonawców z postępowania o udzielenie niniejszego zamówienia w przypadku zaistnienia przesłanek określonych w art. 24 u.p.z.p. 

2. Zamawiający zawiadomi niezwłocznie Wykonawcę o wykluczeniu z niniejszego postępowania, podając uzasadnienie faktyczne i prawne. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.
21.  Odrzucenie oferty.

1. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku przesłanek określonych w art. 89 u.p.z.p.

2. Zamawiający zawiadamia równocześnie wszystkich Wykonawców o odrzuceniu ofert, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.
22.  Wybór oferty i zawiadomienie o wyniku postępowania.

1. Powiadomienie wykonawcy o wygraniu przetargu

1. Zamawiający  zawiadomi o wyborze oferty wykonawcę, którego oferta została wybrana, określając także termin zawarcia umowy.

    Pismo akceptujące zostanie wysłane bezzwłocznie po rozstrzygnięciu przetargu.

    W terminie, określonym w piśmie akceptującym wybrany wykonawca powinien przybyć we wskazane przez zamawiającego miejsce w celu podpisania umowy.

2. Jeżeli wykonawca, którego ofertę wybrano uchyli się od zawarcia umowy, zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadza ponownej oceny.

2. Ogłoszenie wyników przetargu

   1. Wyniki przetargu zostaną podane do publicznej wiadomości przez wywieszenie ogłoszenia o wyniku postępowania na tablicy ogłoszeń Urzędu Gminy Klembów oraz zamieszczenie na stronie internetowej najpóźniej następnego dnia po jego rozstrzygnięciu

   2. Niezależnie od ogłoszenia wyników przetargu na tablicy ogłoszeń, o wyborze oferty Zamawiający zawiadomi równocześnie pozostałych wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia, podając nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację.

3.  Zawarcie umowy

1.  Z Wykonawcą, który złoży najkorzystniejszą ofertę, zostanie podpisana umowa, której wzór stanowi załącznik do niniejszej specyfikacji. Termin zawarcia umowy będzie określony w informacji o wynikach postępowania. 

2. Zamawiający wymaga od wykonawcy, który złoży najkorzystniejszą ofertę, złożenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 5% ceny całkowitej podanej w ofercie.

4. Forma zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

1) Zabezpieczenie należytego wykonania umowy może być wniesione według wyboru Wykonawcy 
w jednej lub w kilku następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158 z późn. zm.).

2) Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaci przelewem na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy.

3) W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.

4) Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy. 

5) Do zmiany formy zabezpieczenia umowy w trakcie realizacji umowy stosuje się art. 149 u.p.z.p.
 3. Zwrot zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.
23. Informacje ogólne dotyczące kwestii formalnych dotyczących umowy w sprawie niniejszego zamówienia.

Zgodnie z art. 139 u.p.z.p umowa w sprawie niniejszego zamówienia:

1) zostanie zawarta w formie pisemnej pod rygorem nieważności 

2) mają do niej zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, jeżeli przepisy u.p.z.p. nie stanowią inaczej;

3) jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej.

24.Zmiana postanowień umowy.

Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy w zakresie określonym we wzorze umowy oraz w przepisach szczegółowych.

W szczególności zmiany umowy mogą nastąpić w następujących okolicznościach:

a) Zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na   

    realizacje przedmiotu zamówienia lub świadczenia stron;

b) Zmiana umowy korzystna dla Zamawiającego jeżeli nastąpiło wycofanie produktu z rynku 

    lub istnieją nowe rozwiązania technologiczne, ale zmiana umowy następuję w ramach  

    ustalonego wynagrodzenia;

c) zmiana umowy odnośnie terminów wykonania spowodowana opóźnieniem 

    spowodowanym  nieprzewidzianymi zdarzeniami,

d) zaistnienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności 

    spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi, warunkami 

    organizacyjnymi lub okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili 

     zawarcia umowy – zmianie może ulec termin realizacji Umowy oraz terminy wynikające z 

     harmonogramu,

25.  Unieważnienie postępowania.
1. Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia w przypadkach określonych w art. 93 ust. 1 u.p.z.p.

2. O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie niniejszego zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.  

26.
Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcom.
Wykonawcom, a także innym osobom, których interes prawny doznał uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego określonych w ustawie zasad udzielania zamówień przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI u.p.z.p.:

· odwołanie (art. 180 – 198 u.p.z.p.),

· skarga do sądu (art.  198a – 198g u.p.z.p.).
27.
Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami.
Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy mają obowiązek przekazywać na piśmie lub faksem. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawcy przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji.
28. Pracownicy Zamawiającego upoważnieni do kontaktowania 
       się z Wykonawcami.
Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami jest:                                                                           Stanisław Żak  tel. (29)777-99-40
29. ZAŁĄCZNIKI DO NINIEJSZEJ SIWZ:
29.1. Załącznik nr 1 – wzór formularza ofertowego.

29.2. Załącznik nr 2 – wzór oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału    
         w postępowaniu.           
29.3. Załącznik nr 3 – wzór oświadczenia Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z               postępowania na podstawie art. 24 ust.1 ustawy

29.4. Załącznik nr 4 – wzór oświadczenia Wykonawcy– osoby fizycznej o braku podstaw        

                             do  wykluczenia z postępowania na podstawie art. 24 ust.1 pkt. 2 ustawy
29.5. Załącznik nr 5 – wykaz zamówień wykonanych przez Wykonawcę(ów).
29.6. Załącznik nr 6 – projekt umowy
29.7. Załącznik nr 7 – tabela kategorii wydatków

zatwierdził:


22 września   2011 r.


KAZIMIERZ RAKOWSKI

WÓJT GMINY KLEMBÓW
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29.1.  Załącznik nr 1 do SIWZ – wzór formularza ofertowego
	NR SPRAWY:
	RIRG-ZP.3410.16.2011

	
	

	WYKONAWCA(Y):

……………………………………………..

              (Nazwa i adres Wykonawcy(ów)

……………………………………………..

                        (tel. fax i nr NIP)
	ZAMAWIAJĄCY:

GMINA KLEMBÓW
NIP: 125-13-33-656

z siedzibą w Urzędzie Gminy Klembów

    KLEMBÓW, UL. GEN.F. ŻYMIRSKIEGO 38

TEL.(022) 779-93-90, FAX. (029) 777-90-85,

E-mail: urzad@klembow.pl



Działając w imieniu wymienionego(ych) powyżej Wykonawcy(ów) oferuję(emy) realizację na rzecz Zamawiającego zamówienia publicznego na:

	Zakup150 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla 6 szkół i 30 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”


oświadczam(y), że:

1) akceptuję(emy) w pełni i bez zastrzeżeń postanowienia: SIWZ dla niniejszego zamówienia, wyjaśnienia oraz modyfikacje tej SIWZ;

2) gwarantuję(emy) wykonanie całości niniejszego zamówienia zgodnie z treścią: SIWZ, wyjaśnień do SIWZ oraz jej modyfikacji;

3) cena mojej (naszej) oferty za realizację niniejszego zamówienia wynosi brutto  ........................... zł (słownie: .................................................................... zł, …/100 zł), w tym 

a) ………………….. zł brutto (słownie: ………………………) – za dostawę ……. sztuk zestawów komputerowych wraz z systemem operacyjnym i oprogramowaniem antywirusowym oraz niezbędnymi licencjami na aktualizację zainstalowanych w zestawach komputerowych programów i bazy wirusów, jak również dostawa i instalacja sprzętu niezbędnego do uzyskania dostępu do Internetu szerokopasmowego (w tym dzierżawę modemów przez okres trwania umowy) we wskazanych w załączniku nr 1 (tabela nr 5a i 5b) do umowy lokalizacjach oraz promocję projektu
b) ………………….. zł brutto (słownie: ………………………) – za przeprowadzenie  szkoleń  z obsługi sprzętu, o którym mowa w pkt a), jak również korzystania z Internetu dla ….. użytkowników;
c) ………………….. zł brutto (słownie: ………………………) – za zapewnienie dla ….. użytkowników dostępu do Internetu przez okres 34 miesięcy;

4) usługę dostępu do Internetu szerokopasmowego na poziomie sieć abonenckiej będę(będziemy) świadczyć w technologii ……………………………………………;

5) zamówienie wykonam(my) w terminie określonym przez Zamawiającego w SIWZ;

6) akceptuję(emy) termin związania ofertą wymagany w SIWZ;

7) akceptuję(emy) bez zastrzeżeń istotne postanowienia umowy przedstawione w załączniku     nr 5 do SIWZ,

8) w przypadku uznania mojej (naszej) oferty za najkorzystniejszą, umowę o treści określonej w załączniku nr 5 do SIWZ zobowiązuję(emy) się zawrzeć w miejscu i terminie jakie zostaną wskazane przez Zamawiającego;

9) na dzień podpisania umowy autoryzowany przez producenta serwis gwarancyjny zestawów komputerowych zapewnia 
.......................................................................................................................;

10) składam(y) niniejszą ofertę  we własnym imieniu / jako Wykonawca w ofercie wspólnej
;

11) nie uczestniczę(ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie dotyczącej    niniejszego zamówienia,

12)  na podstawie art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z późn. zm.) żadne z informacji zawartych w ofercie nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji / wskazane poniżej informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępniane, w szczególności innym uczestnikom postępowania 
;

	L.p.
	Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji
	· Strony w ofercie

(wyrażone cyfrą)

	
	
	· od
	do

	1)
	
	
	

	2)
	
	
	


13) nie powierzę(my) do podwykonania żadnej części niniejszego zamówienia / następujące części niniejszego zamówienia powierzę(my) podwykonawcom
;

	L.p.
	Nazwa części zamówienia

	1)
	

	2)
	


14) wniesione wadium Zamawiający zobowiązany jest zwrócić na rachunek nr …………………………….. prowadzony przez …………………………………..

........................................................................................................

                              (data, miejscowość, podpis(y)
*Podpis(y) i pieczątka(i) imienna(e) osoby(osób) uprawnionej(ych) do reprezentowania Wykonawcy 
zgodnie z:

a) zapisami w dokumencie stwierdzającym status prawny Wykonawcy(ów) (odpis z właściwego rejestru) 

b) pełnomocnictwem wchodzącym w skład oferty.
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29.2   Załącznik nr 2 do SIWZ 
	(pieczęć Wykonawcy)


OŚWIADCZENIE
   ZŁOŻONE: 

                         GMINIE KLEMBÓW                                                         
            z siedzibą w Urzędzie Gminy Klembów                                                                    

      KLEMBÓW, UL.GEN. F. ŻYMIRSKIEGO 38             

                            TEL.(022) 779-93-90                                                     

FAX. (022) 777-09-85, E-mail: urzad@klembov.pl
Na podstawie art. 44 w związku z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późń. zm.), oświadczam, że:

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego

w trybie przetargu nieograniczonego na:
	Zakup150 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla 6 szkół i 30 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”


spełniamy warunki, dotyczące:
1. posiadania  uprawnień do wykonania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2. posiadania wiedzy i doświadczenia:

3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Prawdziwość powyższych danych potwierdzam własnoręcznym podpisem – świadom odpowiedzialności karnej z art. 233 Kodeksu Karnego.
................................... dnia ....................



..............................................................



          (podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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29.3   Załącznik nr 3 do SIWZ 

	(pieczęć Wykonawcy)


OŚWIADCZENIE
z art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych

   ZŁOŻONE: 

                         GMINIE KLEMBÓW                                                         
            z siedzibą w Urzędzie Gminy Klembów                                                                    

      KLEMBÓW, UL.GEN. F. ŻYMIRSKIEGO 38             

                            TEL.(022) 779-93-90                                                     

FAX. (022) 777-09-85, E-mail: urzad@klembov.pl

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego

w trybie przetargu nieograniczonego na:
	Zakup150 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla 6 szkół i 30 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”


oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie  art. 24 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

................................... dnia ....................

..............................................................

(podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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29.3    Załącznik nr 4 do SIWZ 

	(pieczęć Wykonawcy)


OŚWIADCZENIE

Wykonawcy - osoby fizycznej o braku podstaw do wykluczenia z postępowania w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.

   ZŁOŻONE: 

                         GMINIE KLEMBÓW                                                         
            z siedzibą w Urzędzie Gminy Klembów                                                                    

      KLEMBÓW, UL.GEN. F. ŻYMIRSKIEGO 38             

                            TEL.(022) 779-93-90                                                     

FAX. (022) 777-09-85, E-mail: urzad@klembov.pl

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego

w trybie przetargu nieograniczonego

na:

	Zakup150 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla 6 szkół i 30 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”


oświadczam, że nie występują okoliczności, które stanowią podstawę do wykluczenia z postępowania w oparciu o art. 24 ust.1 pkt. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.

................................... dnia ....................

..............................................................

(podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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29.4    Załącznik nr 5 do SIWZ 

	(pieczęć Wykonawcy)


WYKAZ USŁUG(DOSTAW)
w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia

Poniżej należy wpisać zamówienia o charakterze i złożoności, jak objęte przedmiotowym zamówieniem 

Zakup150 zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem, przeprowadzenie szkoleń z obsługi komputera i korzystania z Internetu oraz świadczenie usług dostępu do Internetu dla 6 szkół i 30 gospodarstw domowych na terenie Gminy Klembów w ramach realizacji projektu „Internet szansą rozwoju Gminy Klembów”
wykonane przez wykonawcę w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie.

	LP.
	Nazwa zadania 
i miejsce wykonania
	Zakres zadania
	Wartość zadania
	Okres realizacji
	Zamawiający

(nazwa, adres, telefon)

	
	
	
	
	początek
	koniec
	

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	


Do wykazu należy dołączyć dokumenty (w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę) potwierdzające, że wykazane usługi zostały wykonane należycie i zostały odebrane przez Zamawiajacego.
................................... dnia ....................
..............................................................

(podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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29.5. Załącznik nr 6 do SIWZ – projekt umowy.
UMOWA

Nr..............................................

zawarta w dniu ...................................

w Urzędzie Gminy Klembów (siedzibie Gminy Klembów)  ul. Gen. Fr. Żymierskiego 38 , 

05 -205 Klembów, pomiędzy:
Gminą Klembów,  nr identyfikacyjny NIP: 125-13-33-656, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez 

a

............................ z siedzibą w ................., wpisaną do ....................... prowadzonego przez ......................., pod numerem .................. , zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez ........................................................................... 

( 1

Niniejsza umowa [umowa] została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759), w wyniku którego za najkorzystniejszą uznano ofertę Wykonawcy.

( 2

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

1) Etap A – dostawa 150 sztuk zestawów komputerowych wraz z systemem operacyjnym 
i oprogramowaniem antywirusowym oraz niezbędnymi licencjami na aktualizację zainstalowanych w zestawach komputerowych programów i bazy wirusów, jak również dostawa i instalacja sprzętu niezbędnego do uzyskania dostępu do Internetu szerokopasmowego (w tym dzierżawą modemów przez okres trwania umowy) we wskazanych w załączniku nr 1 (tabela nr 5a i 5b) do umowy lokalizacjach; 
  Sprzęt oznaczony naklejką antykradzieżową o wymiarach 28mm x 48mm z opisem wg   

  załączonego wzoru zawierająca m.in. treść oraz oznaczenia: 

Własność Gminy Klembów

       logo innowacyjnej gospodarki i logo UE z napisem zakup wyposażenia współfinansowany 
       ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu 
       Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013

Rozwiązanie dedykowane przez producenta sprzętu komputerowego. 
2) Etap B – przeprowadzenie  szkoleń  z obsługi sprzętu, o którym mowa w pkt 1), jak również korzystania z Internetu dla 30 użytkowników;
3) Etap C – zapewnienie dla 36 użytkowników dostępu do Internetu przez okres 34 miesięcy;

– zwanego dalej w umowie [przedmiotem umowy] i/lub [zamówieniem].

2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do umowy.

3. Niniejsze zamówienie jest częścią Projektu „Internet szansą rozwoju gminy Klembów” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka przy udziale finansowym środków Unii Europejskiej.

4. Projekt, o którym mowa w ust. 3, przyczynia się do wyrównywania szans edukacyjnych, na obszarach miejskich, miejsko-wiejskich i wiejskich. Umożliwia dostęp do zasobów edukacyjnych osobom mniej zamożnym. Przyczynia się do niwelowania różnic w dostępie do Internetu. Ułatwia dostęp do usług i aplikacji internetowych dla edukacji osobom niepełnosprawnym. Celem projektu jest zapewnienie dostępu do bezpiecznego szerokopasmowego Internetu na terenie Gminy Klembów dla osób zagrożonych wykluczeniem cyfrowym oraz udostępnienie wyposażenia niezbędnego do korzystania z usług internetowych oraz udostępnienie usług teleinformatycznych pozwalających na powszechne wykorzystanie rozwiązań z zakresu usług publicznych, komercyjnych i innych innowacyjnych zastosowań Internetu.

§ 3

Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiedni potencjał techniczny, kadrowy i finansowy do wypełnienia postanowień umowy i zobowiązuje się do wykonania umowy z należytą starannością, wymaganą od podmiotu profesjonalnego.

§ 4

1. Zakończenie realizacji prac określonych w Etapie A i B (§ 2 ust. 1 pkt 1)-2) umowy) zostanie każdorazowo potwierdzone protokołem [Protokół] (do którego Wykonawca winien dołączyć dokument potwierdzający należyte ich wykonanie) podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli każdej ze Stron. O zakończeniu realizacji danego Etapu i gotowości podpisania Protokołu Wykonawca każdorazowo powiadomi Zamawiającego na piśmie. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do podpisania Protokołów są:

1) ....................................... – tel. (....) ..........................., fax. (....) ..............................,

2) ....................................... – tel. (....) ..........................., fax. (....) .............................. .

2. Jeżeli Zamawiający uzna, że Etap A lub B zostały zakończony i nie będzie miał żadnych zastrzeżeń wówczas wyznaczy w porozumieniu z Wykonawcą datę podpisania Protokołu realizacji danego Etapu.  Podpisanie Protokołu winno nastąpić nie później niż w ciągu 2 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu powiadomienia, o którym mowa w ust. 1. Jeżeli Protokół zostanie podpisany bez zastrzeżeń za dzień ukończenia realizacji danego Etapu uważa się dzień doręczenia Zamawiającemu powiadomienia, a Wykonawca nie pozostaje 
w zwłoce z wykonaniem danego Etapu od daty otrzymania przez Zamawiającego tego powiadomienia.  

3. Jeżeli Zamawiający będzie miał zastrzeżenia do sposobu wykonanych Etapu A i/lub B może odmówić podpisania Protokołu(ów) do czasu usunięcia  nieprawidłowości, wyznaczając jednocześnie odpowiedni termin na ich usunięcie. W przypadku ich usunięcia, zgodnie z żądaniem Zamawiającego, realizację Etapu A i/lub B uważa się za zakończoną w dniu doręczenia Zamawiającemu zawiadomienia o usunięciu stwierdzonych nieprawidłowości w realizacji Etapu A i/lub B.

4. Zatwierdzone Protokoły stanowią podstawę zapłaty wynagrodzeń za realizację prac określonych Etapie A i B oraz uruchomienia prac określonych w Etapie C (§ 2 ust. 1 pkt 3) umowy).

5. Wszystkie Protokoły oraz dokumenty potwierdzające należyte wykonanie prac objętych danym Etapem przygotowuje Wykonawca w porozumieniu z Zamawiającym. 

6. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, upoważnionych do podpisania Protokołów nie wymaga zmiany niniejszej umowy i następuje na podstawie pisemnego zawiadomienia skierowanego do drugiej Strony umowy.

§ 5

1. Wykonawca przez cały okres obowiązywania umowy zobowiązany jest do reakcji na zgłaszane awarie, wady i uszkodzenia na zasadach określonych w załączniku nr 1 do umowy (tabela nr 1, tabela nr 2, tabela nr 3, tabela nr 4).

2. Zamawiający będzie zgłaszał powstałe awarie, wady i uszkodzenia pocztą elektroniczną, faksem lub telefonicznie, przez 7 dni w tygodniu – 24  godziny na dobę. 

3. Wykonawca przedstawi w terminie 7 dni od daty podpisania umowy wykaz zawierający numery faksu i telefonu oraz adresy poczty elektronicznej, pod które można zgłaszać awarie, wady i uszkodzenia. 

§ 6

1. Wykonawca przedstawi w terminie 14 dni od daty podpisania umowy listę swoich przedstawicieli upoważnionych do kontaktowania się z Zamawiającym w sprawach objętych umową, wraz z listą telefonów kontaktowych i będzie je aktualizował w przypadku zmian.

2. Zamawiający przedstawi w terminie 14 dni od daty podpisania umowy, listę swoich przedstawicieli upoważnionych do kontaktowania się z Wykonawcą w sprawach objętych umową oraz listę telefonów kontaktowych i będzie ją aktualizował w przypadku zmian.

3. Zmiana przez którąkolwiek ze Stron osób upoważnionych do kontaktowania się w sprawach objętych umową, o których mowa w ust. 1 i 2, nie wymaga zmiany niniejszej umowy i następuje na podstawie pisemnego zawiadomienia skierowanego do drugiej Strony umowy.

§ 7

1. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy od dnia podpisania umowy do dnia ........................ 
w następujących Etapach: 
1) Etap A – w terminie 40 dni od dnia podpisania umowy tj. do dnia ........................;

2) Etap B – w terminie 4 miesiące od dnia podpisania umowy tj. do dnia ......................;

3) Etap C – w terminie 34 miesięcy od dnia następującego po dniu zakończenia realizacji Etapu B tj. do dnia ...................... .

2. Zamawiający będzie realizował płatności wyłącznie za prace wykonane w całości i odebrane.
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1. Zamawiający zobowiązuje się pod warunkiem terminowego i należytego wykonania przedmiotu umowy zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie brutto nie większej niż ……………… zł (słownie: .................................................................... zł, …/100 zł).

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie w trzech częściach, tj. za każdy Etap realizacji umowy, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy, przy czym:

1) za realizację Etapu A; w kwocie …………..…… zł (słownie: .................................................................... zł, …/100 zł) brutto, 
2) za realizację Etapu B; w kwocie …………..…… zł (słownie: .................................................................... zł, …/100 zł) brutto, 
3) za realizację Etapu C; w kwocie …………..…… zł (słownie: .................................................................... zł, …/100 zł) brutto, 
3. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej i zgodnej z umową oraz obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu umowy.

4. Wynagrodzenie za realizację Etapu A i B (ust. 1 pkt 1)-2)) płatne będzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po zakończeniu realizacji danego Etapu, do której Wykonawca musi dołączyć zatwierdzony Protokół z realizacji danego Etapu wraz z dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie prac objętych danym Etapem, zgodnie z § 4 umowy.
Faktura wystawiona za realizację etapu A zawierać będzie zawierać wyszczególnione kategorie wydatków zgodnie z załącznikiem nr 7(tabela kategorii wydatków) lub Wykonawca wystawi odrębne faktury dla każdej kategorii wydatku etapu
5. Wynagrodzenie za realizację Etapu C (ust. 1 pkt 3)) płatne będzie w trzydziestu czterech (34) równych ratach miesięcznych, każdorazowo na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po zakończeniu miesiąca, którego płatność dotyczy.   

6. Wszystkie płatności dokonywane będą w formie przelewu bankowego na rachunek wskazany przez Wykonawcę w fakturze VAT w terminie 21 dni od daty jej wystawienia.
7. Za termin dokonania płatności uważa się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

§ 9

1. W przypadku likwidacji, upadłości lub wystąpienia innych okoliczności, które mogą uniemożliwić  Wykonawcy realizację umowy, Wykonawca jest zobowiązany:

1) poinformować niezwłocznie Zamawiającego o wystąpieniu takich okoliczności;

2) przekazać Zamawiającemu całość dokumentacji dotyczącej przedmiotu umowy, w celu  umożliwienia kontynuowania realizacji umowy przez inny podmiot;

3) informować Zamawiającego o zmianach w składzie personelu kluczowego Wykonawcy zajmującego się realizacją umowy.

2. W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w ust. 1, umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze Stron za trzymiesięcznym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

§ 10

1. Strony zobowiązują się do przestrzegania, przy wykonywaniu umowy, wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych, a także z ochroną informacji poufnych oraz ochroną tajemnicy służbowej. 

2. Wykorzystanie danych i informacji określonych w ust. 1 w innych celach, niż określone w umowie, jak również ich publikacja, nie jest dopuszczalna bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej ze Stron.

3. Obowiązek określony w ust. 1 i 2 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz informacji udostępnianych na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych.
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1.  Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w poniższych przypadkach:

1) za każdy dzień przekroczenia ustalonego terminu zakończenia realizacji Etapu A, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1) umowy – karę w wysokości 0,01 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust 1 umowy;

2) za każdy dzień przekroczenia ustalonego terminu zakończenia realizacji Etapu B, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 2) umowy – karę w wysokości 0,01 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust 1 umowy;

3) za każdy dzień przekroczenia ustalonego terminu rozpoczęcia realizacji Etapu C, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 3) umowy – karę w wysokości 0,01 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust 1 umowy;

4) za każdy dzień przekroczenia terminu usunięcia nieprawidłowości, o których mowa w § 4 ust. 3 umowy – karę w wysokości 0,01 % sumy wynagrodzeń brutto określonych w § 8 ust 2 pkt 1)-2) umowy;

5) za każdy dzień przekroczenia terminu usunięcia awarii, wad i uszkodzeń, o których mowa w § 5 ust. 1 umowy – karę w wysokości 0,01 % wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust 2 pkt 3) umowy;

6) za odstąpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po jego stronie – karę w wysokości  10 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w ( 8 ust. 1 umowy;

7) za odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę w wysokości  10 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w ( 8 ust. 1 umowy;

8) za odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn określonych w § 12 umowy – karę w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto określonego w §  8 ust. 1 umowy.

3. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych i należnych mu kwot z płatności faktury wystawionej przez Wykonawcę.

§ 12

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym i żądać od Wykonawcy odszkodowania w wysokości określonej w § 11 ust. 1 pkt 8) umowy, w przypadku, gdy:

1) zwłoka Wykonawcy z rozpoczęciem realizacji Etapu A i/lub B przekroczy 30 dni licząc od dnia podpisania niniejszej umowy lub

2) zwłoka Wykonawcy z zakończeniem realizacji Etapu A i/lub B przekroczy 30 dni, lub

3) zwłoka Wykonawcy z rozpoczęciem realizacji Etapu C przekroczy 60 dni.

2. W przypadku powstania szkody przewyższającej wysokość kar umownych określonych w niniejszej umowie, Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym.

§ 13

1. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony w ramach niniejszej umowy sprzęt na warunkach określonych przez producenta tego sprzętu, przy czym dla zestawów komputerowych i modemów okres udzielonej gwarancji nie może być krótszy niż 36 miesięcy.

2. W dniu podpisania Protokołu z realizacji Etapu A przez Strony umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu wystawione przez siebie dokument gwarancyjny zawierające wszystkie wymogi gwarancyjne opisane w niniejszej umowie oraz standardowe wymogi gwarancyjne określone przez producenta(ów) sprzętu dostarczonego w ramach niniejszej umowy.

§ 14

1. Zakazuje się zmian istotnych postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1 jest nieważna.

3. Umowa jest nieważna w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte 
w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany terminów określonych w § 7 ust. 1 umowy w przypadku wystąpienia opóźnień w realizacji Etapu A i/lub B z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, jednakże okres świadczenia usługi dostępu do Internetu szerokopasmowego nie może ulec zmianie i musi wynosić 34 miesiące.

( 15

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy, gwarantujące zgodne z niniejszą umową wykonanie przedmiotu umowy. Zabezpieczenie zostało wniesione w formie ...................... i wynosi: .................... zł (słownie: ...........................................................).

2. Zamawiający zwróci Wykonawcy 40 % zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia wykonania Etapu A i B i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane, pozostałe 60 % zabezpieczenia zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie 30 dni po wykonaniu Etapu C.

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania umowy:

1) pomniejszone o ewentualne potrącenia związane z nieprawidłowym wykonaniem postanowień niniejszej umowy;

2) wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

§ 16

1. Wszelka korespondencja będzie wysyłana na następujące adresy: 

1) Zamawiający: 
Gmina Klembów
ul. Gen. Fr. Żymierskiego 38, 05-205 Klembów, 

tel.  …………………….fax. …………………
2) Wykonawca: 
...............................................................

tel.  (....) ............... fax. (....) ................. .

2. Wszelkie pisma i zawiadomienia związane z niniejszą umową będą przez Strony bądź składane bezpośrednio do rąk drugiej Strony, bądź wysłane listem poleconym, z wyjątkiem sposobu zgłaszania awarii, wad i uszkodzeń, o których mowa w § 5 ust. 1 umowy, które będą zgłaszane na zasadach określonych w załączniku nr 1 do umowy (tabela nr 1, tabela nr 2, tabela nr 3, tabela nr 4).
3. Strony dopuszczają możliwość wysłania pism czy zawiadomień kierowanych do drugiej Strony za pomocą faksu. W takim przypadku wymagane jest potwierdzenie prawidłowości transmisji pod numerem telefonu podanym w ust. 1 a następnie doręczenie pisma w sposób określony w ust. 2. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 za dzień otrzymania przez Stronę pisma uważa się dzień wysłania go faksem.

5. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o każdej zmianie danych wskazanych w ust. 1. 
6. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przesłane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje się za skutecznie doręczone. 

( 17

1.  Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy osobie trzeciej w zakresie innym niż wskazał to w ofercie przetargowej, ani przenieść na nią swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

2.  Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z późn. zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759).

4.  Zaistniałe spory między Stronami będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
5.  Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania jej przez upoważnionych przedstawicieli Stron.

6.  Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, trzy egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Załączniki: 

Załącznik nr 1 do umowy – opis przedmiotu umowy.

ZAMAWIAJĄCY:





WYKONAWCA:
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29.5    Załącznik nr 7 do SIWZ 

	(pieczęć Wykonawcy)


                                                            TABELA

                      KATEGORII WYDATKÓW
	LP.
	Kategoria wydatku zgodnie Harmonogramem rzeczowo-finansowym projektu
	Wartość netto
	Podatek VAT
	Wartość brutto

	1. 
	Zakup komputerów
	
	
	

	2. 
	zakup oprogramowania systemu operacyjnego
	
	
	

	3. 
	zakup oprogramowania antywirusowego
	
	
	

	4.
	Dostawa modemów i Internetu
	
	
	

	5.
	Promocja projektu
	
	
	

	RAZEM – ETAP  A
	
	
	

	6.
	SZKOLENIA   - etap  B
	
	
	

	7. 
	Opłaty abonamentowe – Etap C
	
	
	

	RAZEM 

WARTOŚĆ ZAMÓWIENIA
	
	
	


................................... dnia ....................

..............................................................

(podpis wykonawcy lub osoby upoważnionej)
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Załącznik nr 1 do umowy – opis przedmiotu umowy.

Przedmiotem umowy jest:

1. W ramach realizacji Etapu A Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia 150 zestawów komputerowych o parametrach określonych w tabeli nr 1a, 1b i 1c wraz z systemem operacyjnym i niezbędnym oprogramowaniem antywirusowym określonym w tabeli nr 1d oraz do dostarczenia i montażu urządzeń o parametrach określonych w tabeli nr 2a, 2b i 2c, na swój koszt i ryzyko, własnym transportem do miejsc wymienionych w tabeli nr 5a i 5b:
Tabela nr 1
a) Komputer osobisty (Laptop) – 81 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne oferowanego zestawu komputerowego
	Parametry techniczne oferowanego zestawu komputerowego – wypełnia Wykonawca

	1.
	Typ
	Komputer przenośny typu notebook z ekranem 15,6" o rozdzielczości:

HD (1366x768) w technologii LED przeciwodblaskowy
	

	2.
	Zastosowanie
	Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna
	

	3.
	Procesor
	Procesor klasy x86, dwurdzeniowy, zaprojektowany do pracy w komputerach przenośnych, osiagający w teście Passmark CPU Mark wynik nie mniejszy niż 2710 punktów.
	

	4.
	Pamięć operacyjna RAM
	4GB możliwość rozbudowy do min 8GB, jeden slot wolny
	

	5.
	Parametry pamieci masowej
	Min. 320 GB SATA, 7200 obr./min. 
	

	6.
	Karta graficzna
	Zintegrowana w procesorze z możliwością dynamicznego przydzielenia pamięci systemowej, ze sprzętowym wsparciem dla DirectX 10.1, Shader 4.1 posiadająca min. 12EU (Graphics Execution Units) oraz Dual HD HW Decode 
	

	7.
	Wyposażenie multimedialne
	Karta dźwiękowa zgodna z HD, wbudowane głośniki 
	

	8.
	Wymagania dotyczące baterii i zasilania
	6-cell, 60WHr, Li-Ion 

Zasilacz o mocy min. 65W 
	

	9.
	Zgodność z systemami operacyjnymi i standardami
	Oferowane modele komputerów muszą posiadać certyfikat Microsoft, potwierdzający poprawną współpracę oferowanych modeli komputerów z systemem operacyjnym Windows 7 32bit i 64bit (załączyć wydruk ze strony Microsoft WHCL)
	

	10.
	BIOS
	· BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI 

· Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o:
wersji BIOS, 

nr seryjnego komputera wraz z datą jego wyprodukowania, 

ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, 

typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, 

pojemności zainstalowanego dysku twardego

rodzaju napędu optycznego

MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej

zainstalowanej grafice 

typie panelu LCD wraz z informacją o jego natywnej rozdzielczości

kontrolerze audio

· Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń.

· Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z USB

· Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

· Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowym tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

· Możliwość wyłączenia/włączenia: zintegrowanej karty sieciowej, portów USB, portu eSATA, modemu analogowego, FireWire, wnęki na napęd optyczny, czytnika kard multimedialnych, mikrofonu, kamery, systemu ochrony dysku przed upadkiem, Intel TurboBoost, ASF 2.0, pracy wielordzeniowej procesora, modułów: WWAN, WLAN i Bluetooth z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

· Możliwość włączenia/wyłączenia hasła dla dysku twardego

· Możliwość przypisania w BIOS numeru nadawanego przez Administratora/Użytkownika oraz możliwość weryfikacji tego numeru w oprogramowaniu diagnostyczno-zarządzającym producenta komputera
	

	11.
	Certyfikaty i standardy
	· Certyfikat ISO9001:2000 dla producenta sprzętu (należy załączyć do oferty)

· Certyfikat ISO 14001 dla producenta sprzętu (należy załączyć do oferty)

· Oferowane modele komputerów muszą posiadać certyfikat Microsoft, potwierdzający poprawną współpracę oferowanych modeli komputerów z systemem operacyjnym Windows Vista 32bit/64bit oraz Windows 7 32bit/64bit (załączyć wydruk ze strony Microsoft WHCL)

· Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)

· Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki

· Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD.

Wymagany wpis dotyczący oferowanej stacji dostępowej w  internetowym katalogu http://www.epeat.net - dopuszcza się wydruk ze strony internetowej

· Certyfikat EnergyStar 5.0 – komputer musi znajdowac się na liście zgodności dostępnej na stronie www.energystar.gov oraz http://www.eu-energystar.org 
	

	12.
	Waga i wymiary
	Waga max 2.6 kg z baterią 


	

	13.
	Bezpieczeństwo
	Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. 

Weryfikacja wygenerowanych przez komputer kluczów szyfrowania musi odbywać się w dedykowanym chipsecie na płycie głównej.

Czujnik spadania zintegrowany z płytą główną działający nawet przy wyłączonym notebooku oraz konstrukcja absorbująca wstrząsy 

Złącze typu Kensington Lock
	

	14.
	Warunki gwarancji
	5-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta wraz ze wsparciem technicznym dla fabrycznie zainstalowanych aplikacji, możliwość zgłaszania awarii w trybie 24/7

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Serwis urządzeń musi być realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta – wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta potwierdzonego, że serwis będzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta lub bezpośrednio przez Producenta

Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem 

W przypadku awarii dysków twardych dysk pozostaje u Zamawiającego – wymagane jest dołaczenie do oferty oświadczenia podmiotu realizującego serwis lub producenta sprzetu o spełnieniu tego warunku. 
	

	15.
	Wymagania dodatkowe
	1. Wbudowane porty i złącza: 1xVGA, 1 x HDMI, 1 x IEEE1394a, 4 szt USB w tym 1 szt o funkcjonalnosci eSATA, RJ-45 z tyłu obudowy, współdzielone złącze słuchawkowe stereo i złącze mikrofonowe, 1 złacze ExpressCard, czytnik kart multimedialnych SD, SDHC i MMC,  możliwość podłączenia dedykowanego replikatora portów nie zajmującego złącza USB, wbudowana kamera 2,0Mpix w obudowę ekranu komputera, mikrofon z funkcjami redukcji szumów i poprawy mowy
2. Karta sieciowa LAN 10/100/1000 Ethernet RJ 45 zintegrowana z płytą główną oraz WLAN 802.11a/b/g/n, zintegrowany z płytą główną lub w postaci wewnętrznego modułu mini-PCI Express.
3. Klawiatura z wydzieloną z prawej strony klawiaturą numeryczną, podświetlana od spodu (układ US -QWERTY), min 102 klawisze

Touchpad 240 CPI ze strefą przewijania w pionie i w poziomie wraz z obsługą gestów 

Zainstalowany system operacyjny Windows 7 Professional 32bit PL z Service Pack 1 nie wymagający aktywacji za pomocą telefonu lub Internetu w firmie Microsoft + nośnik lub system równoważny – przez równoważność rozumie się pełną funkcjonalność jaką oferuje wymagany w SIWZ system operacyjny.

System operacyjny pozwalający na wypożyczanie, leasing, wynajmowanie i udostępnianie w outsourcingu komputerów osobistych osobom trzecim, z zachowaniem licencjonowanego, pełnego systemu operacyjnego Windows lub równoważnego.

4. Wbudowany moduł Bluetooth 3.0
5. Napęd optyczny 8x DVD +/- RW wewnętrzny.

Dołączone oprogramowanie do nagrywania i odtwarzania.

6. Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

7. Dołączony nośnik ze sterownikami.

8. Kąt otwarcia notebooka min 180 stopni
9. Szkielet notebooka wykonany ze wzmacnianego metalu

10. Obudowa notebooka metalowa-wzmocniona, wykonana ze szczotkowanego aluminium.

11. Dookoła matrycy gumowe uszczelnienie chroniące klawiaturę notebooka  po zamknięciu przed kurzem i wilgocią

12. W obudowie notebooka zintegrowany mechaniczny przesuwny zamek uniemożliwiający samoczynne otwarcie się notebooka
	

	16.
	Warunki dostawy
	Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy z trzydniowym wyprzedzeniem;

1) Wykonawca dokona dostawy do lokalizacji wskazanych w tabeli nr 3. Wykonawca dokona również rozładunku i wniesienia dostarczonych zestawów komputerowych;

2) termin dostawy – do 60 dni od daty podpisania umowy.
	

	17.
	Testowanie oferowanego sprzętu
	W przypadku użycia przez Wykonawcę testów wydajności oraz w celu weryfikacji informacji zawartych w ofercie i dotyczących oferowanych zestawów komputerowych sprzętu, Zamawiający zastrzega sobie prawo zażądania przed rozstrzygnięciem postępowania od Wykonawcy dostarczenia wskazanego w ofercie zestawów komputerowych do testów. Wykonawca musi dostarczyć Zamawiającemu oprogramowanie testujące, dwa oferowane zestawy komputerowe i dokładny opis użytych testów wraz z wynikami badań wydajnościowych, w celu ich sprawdzenia, w terminie nie dłuższym niż 5 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego. 
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, iż parametry testowanego sprzętu nie są zgodne z parametrami technicznymi opisanymi przez Wykonawcę w ofercie Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy.
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) zestawu komputerowego (komputera i monitora)
	

	Cena jednostkowa zestawu komputerowego w zł wraz z podatkiem VAT
	


b) Komputer osobisty (PC) – 69 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne oferowanego zestawu komputerowego
	Parametry techniczne oferowanego zestawu komputerowego – wypełnia Wykonawca

	1.
	Typ
	Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta
	

	2.
	Zastosowanie
	Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna
	

	3.
	Procesor
	Procesor ze zintegrowaną grafiką, dwurdzeniowy, osiągający w teście Sysmark 2007 Overall wynik min. 246 punktów (wyniki dostępne na stronie http://www.anandtech.com )


	

	4.
	Pamięć operacyjna
	4GB (2x2048MB) 1333 MHz możliwość rozbudowy do min 16GB, minimum dwa sloty wolne
	

	5.
	Parametry pamieci masowej
	Min. 320 GB SATA, 7200 obr./min.


	

	6.
	Grafika
	Grafika zintegrowana z procesorem powinna umożliwiać pracę dwumonitorową  ze wsparciem dla HDMI v1.4 z 3D, ze sprzętowym wsparciem dla kodowania H.264 oraz MPEG2, DirectX 10.1, OpenGL 3.0, Shader 4.1 posiadająca min. 6EU (Graphics Execution Units) oraz Dual HD HW Decode o max rozdzielczości 2560x1600 @ 60Hz (cyfrowo) i 2048x1536 @ 75Hz (analogowo)
	

	7.
	Wyposażenie multimedialne
	Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High Definition

Porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz na tylnym panelu obudowy.
	

	8.
	Obudowa
	· Typu MiniTower z obsługą kart PCI 32bit oraz PCI Express wyłącznie o pełnym profilu, wyposażona w min. 4 kieszenie: 2 szt 5,25” zewnętrzne i 2 szt 3,5” wewnętrzne

Maksymalna suma wymiarów obudowy nie może przekraczać: 96cm;  waga max 9 kg

· Zasilacz o mocy max 265W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu zmiennego i efektywności min. 90%, 
· W celu szybkiej weryfikacji usterki w obudowę komputera musi być wbudowany wizualny system diagnostyczny, służący do sygnalizowania i diagnozowania problemów z komputerem i jego komponentami; a w szczególności musi sygnalizować:
· Przebieg procesu POST

· Awarię BIOS-u

· Awarię procesora 

· Uszkodzenia lub braku pamięci RAM, uszkodzenia złączy PCI i PCIe, kontrolera Video, płyty głównej, kontrolera USB
Oferowany system diagnostyczny nie może wykorzystywać minimalnej ilości wolnych slotów wymaganych w punkcie 17 specyfkacji, podpunkt 4
	

	9.
	Zgodność z systemami operacyjnymi i standardami
	Oferowane modele komputerów muszą posiadać certyfikat Microsoft, potwierdzający poprawną współpracę oferowanych modeli komputerów z systemem operacyjnym Windows 7 32bit i 64bit (załączyć wydruk ze strony Microsoft WHCL)
	

	10.
	Bezpieczeństwo
	Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego. 
	

	11.
	BIOS
	· BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI

· Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: 

a/ wersji BIOS, 

b/ nr seryjnym komputera wraz z datą jego wyprodukowania, 

c/ ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, 

d/ typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, 

pojemności zainstalowanego dysku twardego

e/ rodzajach napędów optycznych

f/ MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej 
g/ kontrolerze audio

· Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)

· Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

· Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

· Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

· Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

· Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej, portu równoległego, portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

· Możliwość ustawienia portów USB w trybie „no BOOT”, czyli podczas startu komputer nie wykrywa urządzeń bootujących typu USB, natomiast po uruchomieniu systemu operacyjnego porty USB są aktywne.

· Możliwość wyłączania portów USB w tym: wszystkich portów, tylko portów znajdujących się na przodzie obudowy, tylko tylnich portów.

· Obsługa BIOS przy wykorzystaniu klawiatury i myszy
	

	12.
	Dodatkowe oprogramowanie
	Oprogramowanie dostarczone przez producenta komputera pozwalające na zdalną inwentaryzację komputerów w sieci, lokalną i zdalną inwentaryzację komponentów komputera, umożliwiające co najmniej:

· Informowanie administratora o otwarciu obudowy

· Zdalne zablokowanie stacji dysków, portów szeregowych, równoległych, USB,

· Zdalne uaktualnianie BIOS zarówno na pojedynczym komputerze a także na grupie komputerów w tym samym czasie,

· Zdalną konfigurację BIOS w czasie rzeczywistym, w tym co najmniej ustawienie hasła, wpisanie unikalnego numeru nadanego przez użytkownika, sekwencji startowej, włączenia/wyłączenia portów USB, włączenia/wyłączenia karty dźwiękowej,

· Zdalne wyłączanie oraz restart komputera w sieci,

· Otrzymywanie informacji WMI – Windows Management Interface,

· Monitorowanie stanu komponentów: CPU, Pamięć RAM, HDD, wersje BIOS

· Monitorowanie i alertowanie parametrów termicznych, wolnego miejsca na dyskach twardych.

· Monitorowanie stanu komponentów: CPU, Pamięć RAM, HDD, wersje BIOS przy wyłączonym komputerze lub nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

· Zdalne przejęcie  konsoli tekstowej stacji roboczej przy wyłączonym komputerze lub nieobecnym/uszkodzonym systemie operacyjnym,

Musi umożliwiać ustawienie sposobu informowania o zaistnieniu zdarzenia poprzez (po stronie serwera) automatyczne uruchomienie zaplanowanej wcześniej akcji, wysłanie raportu zawierającego między innymi numer seryjny komputera i opis błędu na wskazany adres poczty elektronicznej
	

	13.
	Certyfikaty i standardy
	· Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu (załączyć dokument potwierdzający spełnianie wymogu)

· Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)

· Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki (wg wytycznych Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A., zawartych w dokumencie „Opracowanie propozycji kryteriów środowiskowych dla produktów zużywających energię możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych”, pkt. 3.4.2.1; dokument z grudnia 2006), w szczególności zgodności z normą ISO 1043-4 dla płyty głównej oraz elementów wykonanych z tworzyw sztucznych o masie powyżej 25 gram

· Komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 5.0

Wymagany wpis dotyczący oferowanego modelu komputera w  internetowym katalogu http://www.eu-energystar.org lub http://www.energystar.gov – dopuszcza się wydruk ze strony internetowej

· Certyfikat EPEAT na poziomie GOLD 

Wymagany wpis dotyczący oferowanego modelu komputera w  internetowym katalogu http://www.epeat.net  - dopuszcza się wydruk ze strony internetowej
	

	14.
	Ergonomia
	Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora w trybie jałowym (IDLE) wynosząca maksymalnie 22dB (załączyć oświadczenie producenta wraz z raportem badawczym wystawionym przez niezależną  akredytowaną jednostkę) Moduł konstrukcji obudowy w jednostce centralnej komputera powinien pozwalać na demontaż kart rozszerzeń i napędów bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycia wkrętów, śrub motylkowych); 

Obudowa w jednostce centralnej musi być otwierana bez konieczności użycia narzędzi (wyklucza się użycie standardowych wkrętów, śrub motylkowych) oraz powinna posiadać czujnik otwarcia obudowy współpracujący z oprogramowaniem zarządzająco – diagnostycznym producenta  komputera; Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona) oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki); Obudowa musi być wyposażona w zamek który nie wystaje poza obrys obudowy.
	

	15.
	Warunki gwarancji
	5-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta wraz ze wsparciem technicznym dla fabrycznie zainstalowanych aplikacji, możliwość zgłaszania awarii w trybue 24/7

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Serwis urządzeń musi być realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta – wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta potwierdzonego, że serwis będzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta lub bezpośrednio przez Producenta

Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem 

W przypadku awarii dysków twardych dysk pozostaje u Zamawiającego – wymagane jest dołaczenie do oferty oświadczenia podmiotu realizującego serwis lub producenta sprzetu o spełnieniu tego warunku.
	

	16.
	Wsparcie techniczne producenta
	Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela.

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub modelu komputera – do oferty należy dołączyć link strony.
	

	17.
	Wymagania dodatkowe
	1. Zainstalowany system operacyjny Windows 7 Professional 32bit PL z Service Pack 1 nie wymagający aktywacji za pomocą telefonu lub Internetu w firmie Microsoft + nośnik lub system równoważny – przez równoważność rozumie się pełną funkcjonalność jaką oferuje wymagany w SIWZ system operacyjny
System operacyjny pozwalający na wypożyczanie, leasing, wynajmowanie i udostępnianie w outsourcingu komputerów osobistych osobom trzecim, z zachowaniem licencjonowanego, pełnego systemu operacyjnego Windows lub równoważnego.

2. Wbudowane porty: 1 x RS232, 1 x VGA, 2 x PS/2, 1 x DisplayPort v1.1a; 11 szt USB wtym 10 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz komputera: min. 4 z przodu obudowy i 6 z tyłu, port sieciowy RJ-45, porty słuchawek i mikrofonu na przednim oraz tylnym panelu obudowy. Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów USB nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp.
Możliwość podłączenia dwóch pracujących równolegle dodatkowych zewnętrznych kart graficznych.
3. Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE 2.1; 
4. Płyta główna z wbudowanymi: 1 wolnym złączem PCI 32bit,  2 złączami PCI Express x16 w tym jedno elektrycznie jak PCIe x4; 1 wolnym złączem PCI Express x1; 4 złącza DIMM z obsługą do 16GB DDR3 pamięci RAM, min. 4  złącza SATA w tym 1 szt SATA 3.0; 
5. Klawiatura USB w układzie polski programisty 

6. Mysz optycznaUSB z dwoma klawiszami oraz rolką (scroll) min 1000dpi

7. Nagrywarka DVD +/-RW wraz z oprogramowaniem do nagrywania i odtwarzania płyt
8. Dołączony nośnik ze sterownikami
9. Opakowanie musi byc wykonane w 100%  z materiałów podlegających powtórnemu przetworzeniu.
	

	18.
	Warunki dostawy
	Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy z trzydniowym wyprzedzeniem;

3) Wykonawca dokona dostawy do lokalizacji wskazanych w tabeli nr 3. Wykonawca dokona również rozładunku i wniesienia dostarczonych zestawów komputerowych;

4) termin dostawy – do 60 dni od daty podpisania umowy.
	

	19.
	Testowanie oferowanego sprzętu
	W przypadku użycia przez Wykonawcę testów wydajności oraz w celu weryfikacji informacji zawartych w ofercie i dotyczących oferowanych zestawów komputerowych sprzętu, Zamawiający zastrzega sobie prawo zażądania przed rozstrzygnięciem postępowania od Wykonawcy dostarczenia wskazanego w ofercie zestawów komputerowych do testów. Wykonawca musi dostarczyć Zamawiającemu oprogramowanie testujące, dwa oferowane zestawy komputerowe i dokładny opis użytych testów wraz z wynikami badań wydajnościowych, w celu ich sprawdzenia, w terminie nie dłuższym niż 5 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego. 
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, iż parametry testowanego sprzętu nie są zgodne z parametrami technicznymi opisanymi przez Wykonawcę w ofercie Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy.
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) zestawu komputerowego (komputera i monitora)
	

	Cena jednostkowa zestawu komputerowego w zł wraz z podatkiem VAT
	


c) Monitor – 69 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne oferowanego monitora
	Parametry techniczne oferowanego monitora – wypełnia Wykonawca

	1.
	Typ ekranu
	Ekran ciekłokrystaliczny z aktywną matrycą TFT 20” (508mm)
	

	2.
	Rozmiar plamki
	0,277 mm
	

	3.
	Jasność
	250 cd/m2
	

	4.
	Kontrast
	1000:1 typowy (2 miliony :1 dynamiczny)
	

	5.
	Kąty widzenia (pion/poziom)
	160/170 stopni
	

	6.
	Czas reakcji matrycy
	max 5ms
	

	7.
	Rozdzielczość maksymalna
	1600 x 900 przy 60Hz
	

	8.
	Częstotliwość odświeżania poziomego
	30 – 83 kHz
	

	9.
	Częstotliwość odświeżania pionowego
	56 – 75 Hz
	

	10.
	Wydłuzenie w pionie
	120 mm
	

	11.
	Obrót monitora w pionie (PIVOT)
	TAK
	

	12.
	Obrót monitora w poziomie
	+/-45 stopni
	

	13.
	Pochylenie monitora
	W zakresie od -4 do +21 stopni
	

	14.
	Powłoka powierzchni ekranu
	Antyodblaskowa
	

	15.
	Podświetlenie
	System podświetlenia WLED
	

	16.
	Bezpieczeństwo
	Monitor musi być wyposażony w tzw. Kensington Slot
	

	17.
	Zużycie energii
	45W max, Typowe 20W, Tryb uspiony mniej niż 0,5W
	

	18.
	Waga bez podstawy
	Maksymalnie 2,7 kg
	

	19.
	Złącze 
	15-stykowe złącze D-Sub, złącze DVI-D, 2xUSB 2.0
	

	20.
	Gwarancja
	5 lat na miejscu u klienta

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Serwis urządzeń musi być realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta – wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta potwierdzonego, że serwis będzie realizowany przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta lub bezpośrednio przez Producenta

Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku nie wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem.

Gwarancja 1 uszkodzonego piksela
	

	21.
	Certyfikaty
	TCO5.0, ISO 13406-2 lub ISO 9241, Energy Star 5.0, EPEAT Gold
	

	22.
	Inne
	Autoryzowany serwis producenta świadczony przez ten sam podmiot co jednostek centralnych

Zdejmowana podstawa oraz otwory montażowe w obudowie VESA 100mm

Możliwość podłączenia do obudowy dedykowanych głośników 
	

	23.
	Warunki dostawy
	Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy z trzydniowym wyprzedzeniem;

5) Wykonawca dokona dostawy do lokalizacji wskazanych w tabeli nr 3. Wykonawca dokona również rozładunku i wniesienia dostarczonych monitorów;

6) termin dostawy – do 60 dni od daty podpisania umowy.
	

	24.
	Testowanie oferowanego sprzętu
	W przypadku użycia przez Wykonawcę testów wydajności oraz w celu weryfikacji informacji zawartych w ofercie i dotyczących oferowanych monitorów, Zamawiający zastrzega sobie prawo zażądania przed rozstrzygnięciem postępowania od Wykonawcy dostarczenia wskazanego w ofercie monitorów do testów. Wykonawca musi dostarczyć Zamawiającemu oprogramowanie testujące, dwa oferowane monitory i dokładny opis użytych testów wraz z wynikami badań wydajnościowych, w celu ich sprawdzenia, w terminie nie dłuższym niż 5 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego. 
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, iż parametry testowanego sprzętu nie są zgodne z parametrami technicznymi opisanymi przez Wykonawcę w ofercie Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy.
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) monitora
	

	Cena jednostkowa monitora w zł wraz z podatkiem VAT
	


d) Oprogramowanie antywirusowe– 150 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne oferowanego oprogramowania antywirusowego
	Spełnia

(nie/tak)

	1.
	Stacje Windows
	1. Pełne wsparcie dla systemu Windows Windows 7.

2. Wsparcie dla Windows Security Center (Windows XP SP2).

3. Wsparcie dla 32- i 64-bitowej wersji systemu Windows.

4. Wersja programu dla stacji roboczych Windows dostępna zarówno języku polskim jak i angielskim.

5. Pomoc w programie (help) w języku polskim.

6. Dokumentacja do programu dostępna w języku polskim.

7. Skuteczność programu potwierdzona nagrodami VB100 i co najmniej dwie inne niezależne organizacje np. ICSA labs lub Check Mark.


	

	2.
	Ochrona antywirusowa i antyspyware
	1. Pełna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrożeniami.

2. Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware, spyware, dialer, phishing, narzędzi hakerskich, backdoor, itp.

3. Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.

4. Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych plików.

5. Możliwość skanowania całego dysku, wybranych katalogów lub pojedynczych plików "na żądanie" lub według harmonogramu.

6. System powinien oferować administratorowi możliwość definiowania zadań w harmonogramie w taki sposób, aby zadanie przed wykonaniem sprawdzało czy komputer pracuje na zasilaniu bateryjnym i jeśli tak – nie wykonywało danego zadania.

7. Możliwość utworzenia wielu różnych zadań skanowania według harmonogramu (np.: co godzinę, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Każde zadanie może być uruchomione z innymi ustawieniami (metody skanowania, obiekty skanowania, czynności, rozszerzenia przeznaczone do skanowania, priorytet skanowania).

8. Skanowanie "na żądanie" pojedynczych plików lub katalogów przy pomocy skrótu w menu kontekstowym.

9. Możliwość określania poziomu obciążenia procesora (CPU) podczas skanowania „na żądanie” i według harmonogramu.

10. Możliwość skanowania dysków sieciowych i dysków przenośnych.

11. Skanowanie plików spakowanych i skompresowanych.

12. Możliwość definiowania listy rozszerzeń plików, które mają być skanowane (w tym z uwzględnieniem plików bez rozszerzeń).

13. Możliwość umieszczenia na liście wyłączeń ze skanowania wybranych plików, katalogów lub plików o określonych rozszerzeniach.

14. Brak konieczności ponownego uruchomienia (restartu) komputera po instalacji programu. 

15. Możliwość przeniesienia zainfekowanych plików i załączników poczty w bezpieczny obszar dysku (do katalogu kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszą być przechowywane w katalogu kwarantanny w postaci zaszyfrowanej.

16. Wbudowany konektor dla programów MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail, Mozilla Thunderbird i Windows Live Mail (funkcje programu dostępne są bezpośrednio z menu programu pocztowego).

17. Skanowanie i oczyszczanie w czasie rzeczywistym poczty przychodzącej i wychodzącej obsługiwanej przy pomocy programu MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail, Mozilla Thunderbird i Windows Live Mail

18. Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzącej POP3 "w locie" (w czasie rzeczywistym), zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego na stacji roboczej (niezależnie od konkretnego klienta pocztowego). 

19. Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez konieczności zmian w konfiguracji.

20. Możliwość definiowania różnych portów dla POP3, na których ma odbywać się skanowanie.

21. Możliwość opcjonalnego dołączenia informacji o przeskanowaniu do każdej odbieranej wiadomości e-mail lub tylko do zainfekowanych wiadomości e-mail.

22. Możliwość skanowania na żądanie lub według harmonogramu baz Outlook Express-a.

23. Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych. Zainfekowany ruch jest automatycznie blokowany a użytkownikowi wyświetlane jest stosowne powiadomienie.

24. Blokowanie możliwości przeglądania wybranych stron internetowych. Listę blokowanych stron internetowych określa administrator. Program musi   umożliwić blokowanie danej strony internetowej po podaniu na liście całej nazwy strony lub tylko wybranego słowa występujące w nawie strony.  

25. Automatyczna integracja z dowolną przeglądarką internetową bez konieczności zmian w konfiguracji. 

26. Możliwość definiowania różnych portów dla HTTP, na których ma odbywać się skanowanie.
27. Wbudowane dwa niezależne moduły heurystyczne – jeden wykorzystujący pasywne metody heurystyczne (heurystyka) i drugi wykorzystujący aktywne metody heurystyczne oraz elementy sztucznej inteligencji (zaawansowana heurystyka). Musi istnieć możliwość wyboru z jaką heurystyka ma odbywać się skanowanie – z użyciem jednej i/lub obu metod jednocześnie.

28. Możliwość skanowania wyłącznie z zastosowaniem algorytmów heurystycznych tj. wyłączenie skanowania przy pomocy sygnatur baz wirusów.

29. Aktualizacje modułów analizy heurystycznej.

30. Możliwość automatycznego wysyłania nowych zagrożeń (wykrytych przez metody heurystyczne) do laboratoriów producenta bezpośrednio z programu (nie wymaga ingerencji użytkownika). Użytkownik musi mieć możliwość określenia rozszerzeń dla plików, które nie powinny być wysyłane automatycznie, oraz czy próbki zagrożeń powinny być wysyłane w pełni automatycznie czy też po dodatkowym potwierdzeniu przez użytkownika.

31. Możliwość wysyłania wraz z próbką komentarza dotyczącego nowego zagrożenia i adresu e-mail użytkownika, na który producent może wysłać dodatkowe pytania dotyczące zgłaszanego zagrożenia. 

32. Wysyłanie zagrożeń do laboratorium powinno być możliwe z serwera zdalnego zarządzania i lokalnie z każdej stacji roboczej w przypadku komputerów mobilnych.

33. Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie otrzymanych próbek nowych zagrożeń powinny być w pełni anonimowe.

34. Możliwość ręcznego wysłania próbki nowego zagrożenia z katalogu kwarantanny do laboratorium producenta.

35. Możliwość automatycznego wysyłania powiadomienia o wykrytych zagrożeniach do dowolnej stacji roboczej w sieci lokalnej.

36. W przypadku wykrycia zagrożenia, ostrzeżenie może zostać wysłane do użytkownika i/lub administratora poprzez e‑mail.

37. Interfejs programu powinien oferować funkcję pracy w trybie bez grafiki gdzie cały interfejs wyświetlany jest w formie formatek i tekstu.

38. Interfejs programu powinien mieć możliwość automatycznego aktywowania trybu bez grafiki w momencie gdy użytkownik przełączy system Windows w tryb wysokiego kontrastu.

39. Program powinien umożliwiać skanowanie ruchu sieciowego wewnątrz szyfrowanych protokołów HTTPS i POP3S.

40. Program powinien skanować ruch HTTPS transparentnie bez potrzeby konfiguracji zewnętrznych aplikacji takich jak przeglądarki Web lub programy pocztowe.

41. Administrator powinien mieć możliwość zdefiniowania portów TCP na których aplikacja będzie realizowała proces skanowania ruchu szyfrowanego.

42. Możliwość zabezpieczenia konfiguracji programu hasłem, w taki sposób aby użytkownik siedzący przy komputerze przy próbie dostępu do konfiguracji był proszony o podanie hasła.

43. Możliwość zabezpieczenia programu przed deinstalacją przez niepowołaną osobę, nawet gdy posiada ona prawa lokalnego lub domenowego administratora, przy próbie deinstalacji program powinien pytać o hasło.

44. Hasło do zabezpieczenia konfiguracji programu oraz jego nieautoryzowanej próby deinstalacji powinno być takie same.

45. Program powinien być w pełni zgodny z technologią CISCO NAC.

46. Program powinien mieć możliwość kontroli zainstalowanych aktualizacji systemu operacyjnego i w przypadku braku jakiejś aktualizacji – poinformować o tym użytkownika waz z listą niezainstalowanych aktualizacji.

47. Program powinien mieć możliwość definiowania typu aktualizacji systemowych o braku których będzie informował użytkownika w tym przynajmniej: aktualizacje krytyczne, aktualizacje ważne, aktualizacje zwykle oraz aktualizacje o niskim priorytecie, powinna także istnieć opcja wyłączenia tego mechanizmu.

48. Po instalacji programu, użytkownik powinien mieć możliwość przygotowania płyty CD, DVD lub pamięci USB z której będzie w stanie uruchomić komputer w przypadku infekcji i przeskanować dysk w poszukiwaniu wirusów.

49. System antywirusowy uruchomiony z płyty bootowalnej lub pamięci USB powinien umożliwiać pełną aktualizację baz sygnatur wirusów z Internetu lub z bazy zapisanej na dysku.

50. System antywirusowy uruchomiony z płyty bootowalnej lub pamięci USB powinien pracować w trybie graficznym.

51. Program powinien umożliwiać administratorowi blokowanie zewnętrznych nośników danych na stacji w tym przynajmniej: stacji dyskietek, napędów CD/DVD oraz portów USB.

52. Funkcja blokowania portów USB powinna umożliwiać administratorowi zdefiniowanie listy portów USB w komputerze które nie będą blokowane (wyjątki).

53. Program powinien być wyposażony we wbudowaną funkcję która wygeneruje pełny raport na temat stacji na której został zainstalowany w tym przynajmniej z: zainstalowanych aplikacji, usług systemowych, informacji o systemie operacyjnym i sprzęcie, aktywnych procesach i połączeniach.

54. Funkcja generująca taki log powinna oferować przynajmniej 9 poziomów filtrowania wyników pod kątem tego, które z nich są podejrzane dla programu i mogą stanowić dla niego zagrożenie bezpieczeństwa.

55. Program powinien oferować funkcję, która aktywnie monitoruje i skutecznie blokuje działania wszystkich plików programu, jego procesów, usług i wpisów w rejestrze przed próbą ich modyfikacji przez aplikacje trzecie. 

56. Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wirusów i innych zagrożeń.

57. Aktualizacja dostępna z Internetu, lokalnego zasobu sieciowego, nośnika CD, DVD lub napędu USB, a także przy pomocy protokołu HTTP z dowolnej stacji roboczej (program antywirusowy z wbudowanym serwerem HTTP).

58. Obsługa pobierania aktualizacji za pośrednictwem serwera proxy.

59. Możliwość utworzenia kilku zadań aktualizacji (np.: co godzinę, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Każde zadanie może być uruchomione z własnymi ustawieniami (serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja). 

60. Do każdego zadania aktualizacji można przypisać dwa różne profile z innym ustawieniami (serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja). 

61. Możliwość przypisania 2 profili aktualizacyjnych z różnymi ustawieniami do jednego zadania aktualizacji. Przykładowo, domyślny profil aktualizuje z sieci lokalnej a w przypadku jego niedostępności wybierany jest profil rezerwowy pobierający aktualizację z Internetu.
62. Program wyposażony w tylko w jeden skaner uruchamiany w pamięci, z którego korzystają wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody heurystyczne, antyspam). 

63. Praca programu musi być niezauważalna dla użytkownika.

64. Program powinien posiadać dwie wersje interfejsu (standardowy – z ukrytą częścią ustawień oraz zaawansowany – z widocznymi wszystkimi opcjami)

65. Dziennik zdarzeń rejestrujący informacje na temat znalezionych zagrożeń, dokonanych aktualizacji baz wirusów i samego oprogramowania.

66. Możliwość współpracy z minimum dwoma niezależnymi serwerami centralnej administracji w taki sposób że oprogramowanie łączy się do głównego serwera i w przypadku niepowodzenia automatycznie nawiązuje połączenie z serwerem zapasowym.

67. Zarówno dla głównego serwera zarządzającego jak i dla zapasowego, administrator powinien mieć możliwość zdefiniowania niezależnie adresu IP lub nazwy hosta, portu na którym pracuje serwer oraz hasła do autoryzacji w tym serwerze.

	

	3.
	Ochrona przed spamem
	1. Ochrona antyspamowa dla programów pocztowych MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail, Windows Live Mail oraz Mozilla Thunderbird wykorzystująca filtry Bayes-a, białą i czarną listę oraz bazę charakterystyk wiadomości spamowych.

2. Program powinien umożliwiać uaktywnienie funkcji wyłączenia skanowania baz programu pocztowego po zmianie zawartości skrzynki odbiorczej.

3. Pełna integracja z programami pocztowymi MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail, Windows Live Mail oraz Mozilla Thunderbird – antyspamowe funkcje programu dostępne są bezpośrednio z paska menu programu pocztowego. 

4. Automatyczne wpisanie do białej listy wszystkich kontaktów z książki adresowej programu pocztowego.

5. Możliwość ręcznej zmiany klasyfikacji wiadomości spamu na pożądaną wiadomość i odwrotnie oraz ręcznego dodania wiadomości do białej i czarnej listy z wykorzystaniem funkcji programu zintegrowanych z programem pocztowym. 

6. Możliwość definiowania swoich własnych folderów, gdzie program pocztowy będzie umieszczać spam

7. Możliwość zdefiniowania dowolnego Tag-u dodawanego do tematu wiadomości zakwalifikowanej jako spam

8. Program powinien umożliwiać współpracę w swojej domyślnej konfiguracji z folderem „Wiadomości śmieci” obecnym w programie Microsoft Outlook.

9. Program powinien umożliwiać funkcjonalność która po zmianie klasyfikacji wiadomości typu spam na pożądaną zmieni jej właściwość jako „nieprzeczytana” oraz w momencie zaklasyfikowania wiadomości jako spam na automatyczne ustawienie jej właściwości jako „przeczytana”.


	

	4.
	Zapora osobista

(personal firewall)
	1. Zapora osobista mogąca pracować jednym z 5 trybów:
- tryb automatyczny – program blokuje cały ruch przychodzący i zezwala tylko na znane, bezpieczne połączenia wychodzące,
- tryb automatyczny z wyjątkami - działa podobnie jak tryb automatyczny, ale umożliwia administratorowi zdefiniowanie wyjątków dla ruchu przychodzącego i wychodzącego w liście reguł                          
- tryb interaktywny – program pyta się o każde nowe nawiązywane połączenie i automatycznie tworzy dla niego regułę (na stałe lub tymczasowo)
- tryb oparty na regułach – użytkownik/administrator musi ręcznie zdefiniować reguły określające jaki ruch jest blokowany a jaki przepuszczany.
- tryb uczenia się – umożliwia zdefiniowanie przez administratora określonego okresu czasu w którym oprogramowanie samo tworzy odpowiednie reguły zapory analizując aktywność sieciową danej stacji
2. Możliwość tworzenia list sieci zaufanych.
3. Możliwość dezaktywacji funkcji zapory sieciowej na kilka sposobów: pełna dezaktywacja wszystkich funkcji analizy ruchu sieciowego, tylko skanowanie chronionych protokołów oraz dezaktywacja do czasu ponownego uruchomienia komputera
4. Możliwość określenia w regułach zapory osobistej kierunku ruchu, portu lub zakresu portów, protokółu, aplikacji i adresu komputera zdalnego.
5. Możliwość wyboru jednej z 3 akcji  w trakcie tworzenia reguł w trybie interaktywnym: zezwól, zablokuj i pytaj o decyzję. 
6. Możliwość powiadomienia użytkownika o nawiązaniu określonych połączeń oraz odnotowanie faktu nawiązania danego połączenia w dzienniku zdarzeń.
7. Możliwość zapisywania w dzienniku zdarzeń związanych z zezwoleniem lub zablokowaniem danego typu ruchu.
8. Możliwość zdefiniowania wielu niezależnych zestawów reguł dla każdej sieci w której pracuje komputer w tym minimum dla strefy zaufanej i sieci Internet.
9. Wbudowany system IDS z detekcją prób ataków, anomalii w pracy sieci oraz wykrywaniem aktywności wirusów sieciowych.
10. Wykrywanie zmian w aplikacjach korzystających z sieci i monitorowanie o tym zdarzeniu.
11. Podczas tworzenia reguł, program powinien oferować pełne wsparcie zarówno dla protokołu IPv4 jak i dla standardu IPv6.
12. Wsparcie techniczne do programu świadczone w języku polskim przez  polskiego dystrybutora autoryzowanego przez producenta programu.

13. Możliwość tworzenia profili pracy zapory osobistej w zależności od wykrytej sieci

14. Administrator ma możliwość sprecyzowania, który profil zapory powinien zostać zaaplikowany po wykryciu danej sieci

15. Profile mają możliwość automatycznego przełączania, bez ingerencji użytkownika lub administratora

16. Autoryzacja stref ma się odbywać min. w oparciu o: zaaplikowany profil połączenia, adres serwera DNS, sufiks domeny,  adres domyślnej bramy, adres serwera WINS, adres serwera DHCP, lokalny adres IP, identyfikator SSID,  szyfrowaniu sieci bezprzewodowej lub jego braku, aktywności połączenia bezprzewodowego lub jego braku, aktywności wyłącznie jednego połączenia sieciowego lub wielu połączeń sieciowych konkretny interfejs sieciowy w systemie

17. Podczas konfiguracji autoryzacji sieci, administrator powinien mieć możliwość definiowania adresów IP dla lokalnego połączenia, adresu IP serwera DHCP, adresu serwera DNS oraz adresu IP serwera WINS zarówno z wykorzystaniem adresów IPv4 jak i IPv6

18. Opcje związane z autoryzacją stref powinny oferować opcje łączenia (np. lokalny adres IP i adres serwera DNS) w dowolnej kombinacji celem zwiększenia dokładności identyfikacji danej sieci

19. Możliwość aktualizacji sterowników zapory osobistej po restarcie komputera


	

	5.
	Konsola zdalnej administracji
	1. Centralna instalacja i zarządzanie programami służącymi do ochrony stacji roboczych Windows.

2. Zdalna instalacja wszystkich wersji programów na stacjach roboczych  NT 4.0 (Service Pack 6)/ 2000/XP Professional/PC Tablet/ Vista/ Windows 7.

3. Do instalacji zdalnej i zarządzania zdalnego nie jest wymagany dodatkowy agent. Na końcówkach zainstalowany jest sam program antywirusowy

4. Komunikacja miedzy serwerem a klientami może być zabezpieczona hasłem.

5. Centralna konfiguracja i zarządzanie ochroną antywirusową, antyspyware’ową,  oraz zaporą osobistą (tworzenie reguł obowiązujących dla wszystkich stacji) zainstalowanymi na stacjach roboczych w sieci korporacyjnej z jednego serwera zarządzającego

6. Możliwość uruchomienia zdalnego skanowania wybranych stacji roboczych z opcją wygenerowania raportu ze skanowania i przesłania do konsoli zarządzającej.

7. Możliwość sprawdzenia z centralnej konsoli zarządzającej stanu ochrony stacji roboczej (aktualnych ustawień programu, wersji programu i bazy wirusów, wyników skanowania skanera na żądanie i skanerów rezydentnych).

8. Możliwość sprawdzenia z centralnej konsoli zarządzającej podstawowych informacji dotyczących stacji roboczej: adresów IP, adresów MAC, wersji systemu operacyjnego oraz domeny, do której dana stacja robocza należy.

9. Możliwość centralnej aktualizacji stacji roboczych z serwera w sieci lokalnej lub Internetu.

10. Możliwość skanowania sieci z centralnego serwera zarządzającego w poszukiwaniu niezabezpieczonych stacji roboczych.

11. Możliwość tworzenia grup stacji roboczych i definiowania w ramach grupy wspólnych ustawień konfiguracyjnymi dla zarządzanych programów.

12. Możliwość importowania konfiguracji programu z wybranej stacji roboczej a następnie przesłanie (skopiowanie) jej na inną stację lub grupę stacji roboczych w sieci. 

13. Możliwość zmiany konfiguracji na stacjach z centralnej konsoli  zarządzającej lub lokalnie (lokalnie tylko jeżeli ustawienia programu nie są zabezpieczone hasłem lub użytkownik/administrator zna hasło zabezpieczające ustawienia konfiguracyjne).

14. Możliwość uruchomienia serwera zdalnej administracji na stacjach Windows NT 4.0 (Service Pack 6)/2000/XP/Vista/Windows 7  oraz na serwerach Windows NT 4.0 (Service Pack 6) /2000/2003/2008 – 32 i 64-bitowe systemy.

15. Możliwość uruchomienia centralnej konsoli zarządzającej na stacji roboczej Windows 2000/XP/Vista/Windows 7, oraz na serwerach Windows 2000/2003/2008 -   32 i 64-bitowe systemy.

16. Możliwość wymuszenia konieczności uwierzytelniania stacji roboczych przed połączeniem się z serwerem zarządzającym. Uwierzytelnianie przy pomocy zdefiniowanego na serwerze hasła.

17. Do instalacji serwera centralnej administracji nie jest wymagane zainstalowanie  żadnych dodatkowych baz typu MSDE lub MS SQL. Serwer centralnej administracji musi mieć własną wbudowaną bazę w pełni kompatybilną z formatem bazy danych programu Microsoft Access.

18. Serwer centralnej administracji powinien oferować administratorowi możliwość współpracy przynajmniej z trzema zewnętrznymi motorami baz danych w tym minimum z: Microsoft SQL Server, MySQL Server oraz Oracle.

19. Do instalacji serwera centralnej administracji nie jest wymagane zainstalowanie dodatkowych aplikacji takich jak Internet Information Service (IIS) czy Apache.

20. Możliwość ręcznego (na żądanie) i automatycznego generowanie raportów (według ustalonego harmonogramu) w formacie HTML lub CSV.

21. Możliwość tworzenia hierarchicznej struktury serwerów zarządzających i replikowania informacji pomiędzy nimi w taki sposób, aby nadrzędny serwer miał wgląd w swoje stacje robocze i we wszystkie stacje robocze serwerów podrzędnych (struktura drzewiasta).

22. Serwer centralnej administracji powinien oferować funkcjonalność synchronizacji grup komputerów z drzewem Active Directory. Synchronizacja ta, powinna automatycznie umieszczać komputery należące do zadanych grup w AD do odpowiadających im grup w programie. Funkcjonalność ta nie powinna wymagać instalacji serwera centralnej administracji na komputerze pełniącym funkcję kontrolera domeny.

23. Serwer centralnej administracji powinien umożliwiać definiowanie różnych kryteriów wobec podłączonych do niego klientów (w tym minimum przynależność do grupy roboczej, przynależność do domeny, adres IP, adres sieci/podsieci, zakres adresów IP, nazwa hosta, przynależność do grupy, brak przynależności do grupy). Po spełnieniu zadanego kryterium lub kilku z nich stacja powinna otrzymać odpowiednią konfigurację.

24. Serwer centralnej administracji powinien być wyposażony w mechanizm informowania administratora o wykryciu nieprawidłowości w funkcjonowaniu oprogramowania zainstalowanego na klientach w tym przynajmniej informowaniu o: wygaśnięciu licencji na oprogramowanie, o tym że zdefiniowany procent z pośród wszystkich stacji podłączonych do serwera ma nieaktywną ochronę  oraz że niektórzy z klientów podłączonych do serwera oczekują na ponowne uruchomienie po aktualizacji do nowej wersji oprogramowania.

25. Serwer centralnej administracji powinien być wyposażony w wygodny mechanizm zarządzania licencjami, który umożliwi sumowanie liczby licencji nabytych przez użytkownika. Dodatkowo serwer powinien informować o tym, ilu stanowiskową licencję posiada użytkownik i stale nadzorować ile licencji spośród puli nie zostało jeszcze wykorzystanych.

26. W sytuacji, gdy użytkownik wykorzysta wszystkie licencje, które posiada po zakupie oprogramowania, administrator po zalogowaniu się do serwera poprzez konsolę administracyjną powinien zostać poinformowany o tym fakcie za pomocą okna informacyjnego.

27. Możliwość tworzenia repozytorium aktualizacji na serwerze centralnego zarządzania  i udostępniania go przez wbudowany serwer http.

28. Wsparcie techniczne do programu świadczone w języku polskim przez  polskiego dystrybutora autoryzowanego przez producenta programu.

29. Dostęp do kwarantanny klienta z poziomu systemu zdalnego zarządzania.

30. Możliwość przywrócenia lub pobrania zainfekowanego pliku ze stacji klienckiej przy wykorzystaniu zdalnej administracji 

31. Administrator powinien mieć możliwość przywrócenia i wyłączenia ze skanowania pliku pobranego z kwarantanny stacji klienckiej

32. Podczas przywracania pliku, administrator powinien mieć możliwość zdefiniowania kryteriów dla plików które zostaną przywrócone w tym minimum: zakres czasu z dokładnością co do minuty kiedy wykryto daną infekcję, nazwa danego zagrożenia, dokładna nazwa wykrytego obiektu oraz zakres minimalnej i maksymalnej wielkości pliku z dokładnością do jednego bajta. 

33. Kreator konfiguracji zapory osobistej stacji klienckich pracujących w sieci, umożliwiający podgląd i utworzenie globalnych reguł w oparciu o reguły odczytane ze wszystkich lub z wybranych komputerów lub ich grup.

34. Możliwość utworzenia grup do których przynależność jest aplikowana dynamicznie na podstawie zmieniających się parametrów klientów w tym minimum w oparciu o: wersję bazy sygnatur wirusów, maskę wersji bazy sygnatur wirusów, nazwę zainstalowanej aplikacji, dokładną wersję zainstalowanej aplikacji, przynależność do domeny lub grupy roboczej, przynależność do serwera zdalnego zarządzania, przynależności lub jej braku do grup statycznych, nazwę komputera lub jej maskę, adres IP, zakres adresów IP, przypisaną politykę, czas ostatniego połączenia z systemem centralnej administracji, oczekiwania na restart, ostatnie zdarzenie związane z wirusem, ostatnie zdarzenie związane z zaporą i systemem IDS, ostatnie zdarzenie związane z usługą programu lub jego procesem, ostatnie zdarzenie związane ze skanowaniem na żądanie oraz z nieudanym leczeniem podczas takiego skanowania, maską wersji systemu operacyjnego oraz flagą klienta mobilnego.

35. Podczas tworzenia grup dynamicznych, parametry dla klientów można dowolnie łączyć oraz dokonywać wykluczeń pomiędzy nimi.

36. Utworzone grupy dynamiczne mogą współpracować z grupami statycznymi.
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna oprogramowania antywirusowego
	

	Cena jednostkowa oprogramowania antywirusowego w zł wraz z podatkiem VAT
	


e) Parametry równoważności systemu operacyjnego

Polskojęzyczny system operacyjny komputera w wersji dla procesorów 32 i 64 bitowych

Specyfikacja funkcji:

1. obsługa do 192 GB ramu (wersja 64-bitowa) lub do 4 GB (wersja 32-bitowa)

2. obsługa do dwóch procesorów (dowolna liczba rdzeni)

3. wielozadaniowość,  poruszanie się po wielu otwartych oknach 

4. obsługa zaawansowanych funkcji sieciowych (np. łączenie z domeną)

5. zgodność z domeną windows 2008 wersja R2

6. Dołączanie do sieci bezprzewodowych za pomocą trzech kliknięć 

7. Drukowanie na jednej drukarce z wielu komputerów w sieci 

8. przeglądanie dokumentów w sieci 

9. zaawansowane opcje kopii zapasowej

10. Pomoc w zabezpieczeniu i ochronie danych, oraz obsługa szyfrowania EFS

11. rozpoznawanie bieżącej lokacji użytkownika na potrzeby drukowania dokumentów foldery offline
12. "Tryb XP", pozwalający na uruchamianie programów działających wyłącznie na Windows XP poprzez wirtualizację
13. obsługa Aero 

14. obsługa technologii Multi-Touch, Interfejs dotykowy

15. funkcje multimedialne (odtwarzanie i nagrywanie DVD, Oglądanie telewizji i nagrywanie kanałów telewizyjnych), zawarte oprogramowanie typu media center 

16. udostępnianie multimediów i dokumentów, połączenie z domową biblioteką spoza domu

17. funkcja rozpoznawania pisma odręcznego

18. obsługa spakowanych archiwów

19. Wbudowane programy do obróbki grafiki, klient poczty e-mail i IM 

20. Wyszukiwanie błyskawiczne 

21. Otwieranie najczęściej używanych aplikacji jednym lub dwoma kliknięciami 

22. Personalizacja pulpitu za pomocą schematów i zdjęć 

23. Wbudowana ochrona przeciw spyware'owi i malware'owi 

24.  Zarządzanie użyciem komputera przez dzieci i monitorowanie go  

25. zarządzanie energią, przechodzenie w stan czuwania i wzbudzanie  

26. funkcja szybkiego tworzenia i udostępniania filmów i pokazów slajdów 

27. obsługa bibliotek sterowników medialnych typu direct x do wersji 11

28. Strumieniowanie multimediów do innych komputerów i urządzeń zgodne z UnPNP

Tabela nr 2

a) Modem
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagania dotyczące oferowanego modemu
	Parametry techniczne oferowanego modemu – wypełnia Wykonawca

	1.
	Parametry 
	Wykonawca musi zapewnić na własny koszt modemy niezbędne do  uruchomienia usługi w gospodarstwach domowych wskazanych w tabeli nr 5a, oraz w szkołach  wskazanych w tabeli nr 5b
Wykonawca powinien wskazać parametry oferowanych modemów.
	

	2.
	Warunki dostawy i montażu modemów


	1) Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy i montażu modemów z trzydniowym wyprzedzeniem;

2) Wykonawca dokona dostawy i montażu modemów do lokalizacji wskazanych 
w tabeli nr 5a i 5b zgodnie z przedstawionym wcześniej Zamawiającemu harmonogramem.
	

	3.
	Warunki gwarancji


	1) Wykonawca udziela 36 miesięcznej gwarancji na dostarczone modemy lub wyda Zamawiającemu dokument gwarancyjny wystawiony przez producenta na taki sam termin gwarancji. Wszelkie zmiany lub modyfikacje warunków gwarancji określonych w niniejszej umowie lub Kodeksie cywilnym jakie będą wprowadzone w dokumencie gwarancyjnym będą nieważne;

2) bieg terminu gwarancji modemów  rozpoczyna się w dniu dokonania przez Zamawiającego odbioru bez zastrzeżeń zainstalowanych modemów, potwierdzonego podpisaniem PSGT;

3) wszelkie powiadomienia o stwierdzonych wadach i uszkodzeniach modemów, Zamawiający w okresie gwarancji będzie przekazywał bezpośrednio do Wykonawcy w dni robocze, w godz. 8.00-16.00 – e-mail’em, telefonicznie lub faksem. Wykonawca powinien wskazać: e-mail’em, nr telefonu i nr faksu.

4) w okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, najpóźniej w terminie pięciu (5) dni  po dniu zgłoszenia przez Zamawiającego dokonać bezpłatnej naprawy uszkodzenia modemu (czas skutecznej naprawy);

5) czas naprawy gwarancyjnej przedłuża okres gwarancji wymieniony w pkt 1.


	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) modemu 
	


b) Przełącznik wieżowy – 6 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagania dotyczące oferowanego przełącznika
	Parametry techniczne oferowanego przełącznika – wypełnia Wykonawca

	1.
	Parametry 
	Wykonawca musi zapewnić na własny koszt przełączniki niezbędne do  uruchomienia usługi w szkołach wskazanych w tabeli nr 5b spełniające poniższe minimalne wymagania:
1) 24 porty przełącznik 10/100, który może pracować bez wentylatorów chłodzących. 

2) Musi obsługiwać łączenie w stos dowolnego typu kombinacji przełączników, umożliwiając podłączanie do sieci przełączników z 24 i 48 portami 10/100, z portami 100Base-FX i Power-over-Ethernet, poprzez media miedziane, światłowody wielomodowe i jednomodowe. 
3) Musi mieć możliwość obsługi PoE zgodnej ze standardem IEEE 802.3af. Przełączniki PoE muszą zapewniać do 375W mocy PoE na każdy przełącznik w ramach wieży.

4) Musi obsługiwać do 384 portów 10/100 z uplinkiem 16 Gb na wieżę.

5) Musi posiadać dwa porty mini-GBIC (SFP) i dwa porty 10/100/1000, które mogą być wykorzystywane jako standardowe porty Ethernet lub jako porty do stackowania.

6) Musi zapewniać przepustowość przełączania na poziomie 17.6Gbps

7) Musi obsługiwać do 2 Gbps dwukierunkowego ruchu pomiędzy dowolnymi portami w stosie.
8) Musi obsługiwać pojedynczy adres IP do zarządzania wieżą. 

9) Musi obsługiwać redundantne zarządzanie wieżą.

10) Musi obsługiwać opcjonalnie zapasowe źródło zasilania.

11) Musi obsługiwać technologię zamkniętej pętli w stosie.

12) Musi obsługiwać technologie IEEE 802.1D (MAC Bridges) i IEEE 802.1t (802.1D Maintenance)

13) Musi obsługiwać technologię IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree.
14) Musi obsługiwać technologię IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree.
15) Musi obsługiwać do 16,000 adresów MAC.

16) Musi zapewniać 6 przypisanych do użytkowników kolejek o określonych priorytetach na każdy port.

17) Musi obsługiwać technologię Ethernet Flow Control (IEEE 802.3x). 
18) Musi obsługiwać technologię Link Aggregation (IEEE 802.3ad). 
19) Musi obsługiwać dystrybucję zagregowanych łączy w obrębie wielu przełączników należących do danej wieży.

20) Musi obsługiwać technologie Many-to-One Port Mirroring oraz One-to-One Port Mirroring
21) Musi obsługiwać technologię IGMP Snooping v1, v2i v3.

22) Musi obsługiwać klasyfikację pakietów na warstwach 2/3/4 i znakowanie na końcach sieci.
23) Musi obsługiwać technologie Weighted Round Robin Queuing (WRR) i Strict Priority Queuing.   

24) Musi wspierać technologię IP Differentiated Services Code Point (DSCP) umożliwiającą przełącznikom wymuszanie żądanych poziomów obsługi 

25) Musi obsługiwać jednocześnie do 4,096 ID sieci VLAN oraz do 1,024 aktywnych VLAN w jednej wieży. 

26) Musi mieć możliwość obsługi statycznego routingu oraz RIPv1/v2.

27) Musi obsługiwać sieci VLAN IEEE 802.1Q oparte na portach i tagach z pełnym wsparciem protokołów GARP i GVRP. 

28) Musi obsługiwać uwierzytelnianie IEEE 802.1X na wszystkich portach.

29) Musi obsługiwać uwierzytelnianie wykorzystujące adres MAC

30) Musi obsługiwać technologię RFC3580 VLAN Mapping pozwalającą na automatyczne przypisywanie końcowego użytkownika do odpowiedniej sieci VLAN, po jego uwierzytelnieniu poprzez IEEE 802.1X. 

31) Musi mieć możliwość rozbudowy do obsługi w przyszłości pojedynczych polityk użytkownika oraz polityk komputer+telefon na każdym porcie.

32) Musi być w pełni zarządzany przy pomocy standardowych interfejsów z wierszami poleceń (CLI), wbudowanych interfejsów webowych z SSL, technologii Telnet z SSH i dowolnej aplikacji zarządzającej SNMP.

33) Musi obsługiwać następujące grupy RMON: Statistics, History, Alarms, Events.

34) Musi obsługiwać protokół SNMP v1/2 i v3

35) Musi mieć możliwość określenia lokalizacji systemów końcowych w czasie rzeczywistym i przechowywania tych informacji w centralnej bazie danych

36) Musi działać w temperaturze otoczenia do 50°C
	

	2.
	Warunki dostawy i montażu modemów


	1) Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy i montażu przełączników z trzydniowym wyprzedzeniem;

2) Wykonawca dokona dostawy i montażu przełączników do lokalizacji wskazanych 
w tabeli nr5b zgodnie z przedstawionym wcześniej Zamawiającemu harmonogramem.
	

	3.
	Warunki gwarancji


	1) Wykonawca udziela dożywotniej gwarancji na dostarczone przełączniki obejmującą aktualizację oprogramowania firmware i łaty naprawiające błędy oprogramowania (bug fixes), wsparcie telefoniczne oraz zaawansowaną wymianę sprzętu. lub wyda Zamawiającemu dokument gwarancyjny wystawiony przez producenta na taki sam termin gwarancji. Wszelkie zmiany lub modyfikacje warunków gwarancji określonych w niniejszej umowie lub Kodeksie cywilnym jakie będą wprowadzone w dokumencie gwarancyjnym będą nieważne;

2) bieg terminu gwarancji przełączników  rozpoczyna się w dniu dokonania przez Zamawiającego odbioru bez zastrzeżeń zainstalowanych przełączników, potwierdzonego podpisaniem PSGT;

3) wszelkie powiadomienia o stwierdzonych wadach i uszkodzeniach przełoczników, Zamawiający w okresie gwarancji będzie przekazywał bezpośrednio do Wykonawcy w dni robocze, w godz. 8.00-16.00 – e-mail’em, telefonicznie lub faksem. Wykonawca powinien wskazać: e-mail’em, nr telefonu i nr faksu.

4) w okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, najpóźniej w terminie pięciu (5) dni  po dniu zgłoszenia przez Zamawiającego dokonać bezpłatnej naprawy uszkodzenia przełącznika (czas skutecznej naprawy);

5) czas naprawy gwarancyjnej przedłuża okres gwarancji wymieniony w pkt 1.
6) Musi posiadać gwarancję dożywotnią obejmującą aktualizację oprogramowania firmware i łaty naprawiające błędy oprogramowania (bug fixes), wsparcie telefoniczne oraz zaawansowaną wymianę sprzętu.
	

	4.
	Certyfikaty i standardy
	· Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu (załączyć dokument potwierdzający spełnianie wymogu)

· Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) przełącznika
	


c) Punkt dostępowy – 6 sztuk
	L.p.
	Nazwa komponentu
	Wymagania dotyczące oferowanego punktu dostępowego
	Parametry techniczne oferowanego punktu dostępowego – wypełnia Wykonawca

	1.
	Parametry 
	Wykonawca musi zapewnić na własny koszt punkty dostępowe niezbędne do  uruchomienia usługi w szkołach wskazanych w tabeli nr 5b spełniające poniższe wymagania:
1) Musi obsługiwać równolegle obie, dwuzakresowe technologie łączności bezprzewodowej 802.11a/n (5 GHz) i 802.11b/g/n (2.4 GHz).

2) Musi wspierać standart 802.11n w technologii wieloantenowej MIMO 3x3, zasilane przez jedno źródło zgodne z 802.3af, bez wpływu na działanie kluczowych funkcji.

3) Musi posiadać certyfikat Wi-Fi gwarantujący interoperacyjność z różnymi urządzeniami bezprzewodowymi WLAN.

4) Punkt dostępowy musi obsługiwać instalację typu Plug&Play.

5) System musi umożliwiać centralne wdrażanie konfiguracji i aktualizacji.

6) Punkty dostępowe muszą jednocześnie obsługiwać ruch tunelowany i mostowany.

7) Punkty dostępowe muszą obsługiwać tryb WDS (Wireless Distribution System) z możliwością tworzenia łączy typu backhaul na dowolnej radiolinii lub wykorzystania jednej radiolinii zarówno na potrzeby backhaul, jak i innych usług.

8) Punkty dostępowe muszą obsługiwać suplikanta 802.1x, by chronić swoje połączenia przewodowe przed nieautoryzowanym dostępem.

9) Musi obsługiwać funkcje technologii bezpiecznego, zdalnego zarządzania (Secure Remote Management) pozwalające na łatwe, centralne konfigurowanie i monitorowane punktów dostępowych.

10) Musi obsługiwać najnowsze standardy uwierzytelniania i szyfrowania, w tym: WEP, WPA (TKIP), WPA2 (AES), 802.11i, 802.1x.

11) Punkt dostępowy musi wspierać inteligentne szyfrowanie, tworzenie czarnych list, filtrowanie oraz QoS, bez uzależnienia od kontrolera.

12) Punkt dostępowy musi zapewniać rozproszony system zarządzania łącznością radiową RF Management (Radio Frequency) nie uzależniony od kontrolera, poza tylko wstępną konfiguracją. Po utracie połączenia z kontrolerem, punkt dostępowy musi być zdolny do zapewnienia ciągłości operacji związanych z szyfrowaniem, tworzeniem czarnych list, filtrowaniem, QoS oraz systemem RF Management, zarówno dla swoich potrzeb, jak  i mostowanego ruchu. 
Punkty dostępowe  po konwersji oprogramowania muszą być zarządzane przez kontroler o minimalnych wymaganiach:
13) Wspierać różne mechanizmy przekazywania danych, w tym routing i bridging. Mechanizm przekazywania danych musi być skonfigurowany w podziale na wirtualne grupy sieciowe.

14) Kontroler musi posiadać funkcjonalność portalu dostępowego, który można dowolnie dostosowywać do potrzeb.

15) Musi pozwalać nietechnicznym pracownikom na tworzenie tymczasowych kont gości 
i dystrybuowanie zezwoleń poprzez łatwy w użyciu graficzny interface użytkownika.

16) System zarządzania łącznością radiową RF Management musi wspierać funkcje automatycznego wyboru kanału i automatycznej kontroli mocy emitowanego sygnału TPC (Transmit Power Control).

17) Funkcja automatycznej kontroli mocy emitowanego sygnału TPC, będąca częścią systemu zarządzania łącznością radiową RF Management, musi udostępniać przynajmniej 12 różnych poziomów emitowanej mocy.

18) W przypadku awarii punktu dostępowego, sąsiednie punkty dostępowe muszą rozszerzyć swój zasięg by wyeliminować niepokryte obszary, nawet w sytuacji, gdy punkt dostępowy nie może uzyskać dostępu do kontrolera. Wybór optymalnego kanały musi także być rekonfigurowany dynamicznie, bez interwencji użytkownika. 

19) System zarządzania łącznością radiową RF Management musi dostosowywać się do nowych kanałów w oparciu o wartości stosunku sygnału do szumu (SNR) i zajętości kanału, które mogą być ustalane przez użytkownika.

20) System zarządzania łącznością radiową RF Management musi umożliwiać zapisywanie różnych konfiguracji kanału oraz RF, tak by można było je w dowolnej chwili ręcznie wgrać ponownie.

21) Musi obsługiwać opcję dostępności sesji dla kontrolera sieci bezprzewodowej. Punkty dostępowe muszą być zgodne z DFS2 (Dynamic Frequency Selection) by dopuścić dodatkowe kanały w paśmie 5 GHz.

22) Kontrolery i punkty dostępowe muszą obsługiwać IP QoS w środowisku przewodowym  i bezprzewodowym. Rozróżnianie pakietów musi być realizowane dla przychodzących 
i wychodzących pakietów z sieci bezprzewodowej, w oparciu o DiffServ, IP ToS oraz IP Precedence. 

23) Musi obsługiwać funkcje egzekwowania polityk i ograniczania przepustowości w punkcie dostępowym.

24) Powinien mieć możliwość zapewnienia równego czasu antenowego (Airtime) dla wszystkich klientów w środowiskach, w których wspólnie występują technologie 802.11a/b/g oraz 802.11n. Proszę opisać jak ta funkcjonalność jest realizowana.

25) Punkty dostępowe muszą obsługiwać protokoły 802.11e, w tym WNN, TSPEC oraz U-APSD.

26) Punkty dostępowe muszą obsługiwać mechanizm rezerwacji dozwolonych zasobów TSPEC.

27) Musi obsługiwać szybki i bezpieczny roaming oraz handover (wstępne uwierzytelnienie, OKC)

28) Musi obsługiwać do 16 SSID (8 na radiolinię)

29) Musi zapewniać zarządzanie oparte o graficzny interface użytkownika.

30) Musi obsługiwać przydzielanie polityk do klientów, bez konieczności segmentacji przez dedykowane SSID.
Punkty dostępowe musza współpracować z zewnętrzną  aplikacją WIPS o następujących minimalnych parametrach :

31) Układ skalibrowanych map przedstawiających w czasie rzeczywistym obszar pokrycia łącznością radiową i sensorami bezpieczeństwa, pomagające w rozwiązywaniu problemów i skutecznym planowaniu sieci.

32) Musi obsługiwać ostrzeganie przy wykorzystaniu poczty elektronicznej, SNMP oraz Syslog.

33) Sensor protokołów WiFi 802.11b, 802.11b/g, 802.11a, 802.11n

34) Musi posiadać zdolność do wykrywania zagrożeń związanych z urządzeniami wykorzystującymi technologię 802.11n (draft 802.11, pre-802.11n, 802.11n).

35) Musi wspierać wykorzystanie różnego typu sensorów (nie tylko dedykowanych).

36) Musi być w pełni zintegrowany z konsolą zarządzania w celu minimalizacji  interakcji użytkownika z systemem.

37) Musi uwzględniać szczególną obsługę urządzeń gości, by zapewnić odpowiedni status uwierzytelnienia.

38) Bezpieczne protokoły szyfrujące: WEP, TKIP, CCMP (AES).

39) Musi obsługiwać automatyczne wykrywanie SSID.

40) Musi zapewniać automatyczną ochronę typu Over The Air Intrusion Prevention przed zagrożeniami takimi jak fałszywe punkty dostępowe, źle skonfigurowane punkty dostępowe, sieci typu ad hoc, spoofing MAC, punkty dostępowe typu Evil Twin lub Honeypot, itp.


41) Musi zapewniać ochronę przed atakami typu Denial of Service, w tym takimi jak wysyłanie tysięcy fałszywych uwierzytelnień lub asocjacji, „zalewanie” poleceniami unieważnienia uwierzytelnienia lub dysasocjacji, „zalewanie” wiadomościami protokołu EAPOL (EAP over LAN) .

42) Musi obsługiwać jednocześnie skanowanie i ochronę przed atakami.

43) Musi umożliwiać tworzenie planu pomieszczeń z możliwością zaznaczenia lokalizacji każdego autoryzowanego laptopa Wi-Fi, PDA, tagu RFID, itp.

44) Musi zapewniać możliwość lokalizacji zagrożeń, bez względu na to czy są one aktualnie aktywne czy też nie.

45) Musi dostarczać raporty zgodności z wymaganiami, w tym: Sarbanes-Oxley, HIPAA, Gramm-Leach-Bliley, DoD Directive 8100.2, PCIS (v1.1 & v1.2), MITS

46) Musi obsługiwać raporty dostosowane do potrzeb użytkownika, opierające się na typie zdarzenia, klienta, itp.

47) Musi zapewniać automatyczne generowanie raportów.

48) Musi zapewniać dokładną klasyfikację urządzeń, by ograniczyć liczbę informacji fałszywie pozytywnych i fałszywie negatywnych.

49) Musi umożliwiać administratorom sieci zmianę przeznaczenia punktów dostępowych realizujących usługi WLAN na sensory, na stałe lub tymczasowo przez prostą operację zarządzania polegającą na naciśnięciu odpowiedniego przycisku.
	

	2.
	Warunki dostawy i montażu modemów


	1) Wykonawca uzgodni z Zamawiającym dzień i godzinę dostawy i montażu punktów dostępowych z trzydniowym wyprzedzeniem;

2) Wykonawca dokona dostawy i montażu punktów dostępowych do lokalizacji wskazanych w tabeli nr5b zgodnie z przedstawionym wcześniej Zamawiającemu harmonogramem.
	

	3.
	Warunki gwarancji


	1) Wykonawca udziela dożywotniej  gwarancji na dostarczone punkty dostępowe lub wyda Zamawiającemu dokument gwarancyjny wystawiony przez producenta na taki sam termin gwarancji. Wszelkie zmiany lub modyfikacje warunków gwarancji określonych w niniejszej umowie lub Kodeksie cywilnym jakie będą wprowadzone w dokumencie gwarancyjnym będą nieważne;

2) bieg terminu gwarancji punktów dostępowych  rozpoczyna się w dniu dokonania przez Zamawiającego odbioru bez zastrzeżeń zainstalowanych punktów dostępowych, potwierdzonego podpisaniem PSGT;

3) wszelkie powiadomienia o stwierdzonych wadach i uszkodzeniach punktów dostępowych, Zamawiający w okresie gwarancji będzie przekazywał bezpośrednio do Wykonawcy w dni robocze, w godz. 8.00-16.00 – e-mail’em, telefonicznie lub faksem. Wykonawca powinien wskazać: e-mail’em, nr telefonu i nr faksu.

4) w okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się w miejscu wskazanym przez Zamawiającego, najpóźniej w terminie pięciu (5) dni  po dniu zgłoszenia przez Zamawiającego dokonać bezpłatnej naprawy uszkodzenia punktu dostępowego (czas skutecznej naprawy);
	

	4.
	Certyfikaty i standardy
	· Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu (załączyć dokument potwierdzający spełnianie wymogu)

· Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty)
	

	Producent
	

	Nazwa techniczna (model/typ) punktu dostępowego
	


2. W ramach realizacji Etapu B Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia  szkolenia  z obsługi komputera i korzystania z Internetu dla 30 osób (użytkowników) we wskazanych  w tabeli nr 5a lokalizacjach:

Tabela nr 3
	L.p.
	Wymagania minimalne dotyczące szkolenia
	Sposób przeprowadzenia szkolenia – wypełnia Wykonawca

	1.
	Szkolenie obejmować musi, w szczególności podstawowe informacje o sposobie użytkowania komputera dla osób m.in. nie posiadających żadnego doświadczenia związanego z obsługą komputera: włączanie, wyłączanie, korzystanie z myszy, omówienie możliwości korzystania ze sprzętu np. odtwarzanie muzyki, nagrywanie płyt CD, konserwacja i obsługa sprzętu,  ściąganie i wgrywanie legalnego oprogramowania, zakres możliwości zastosowania programów Open Office – programu  typu Word, Excel, PowerPoint, Internet, zakładania i obsługi poczty elektronicznej, a także wykorzystywania informacji ze zbiorów multimedialnych będących w sieci, wyszukiwania informacji w Internecie, ochrony przed wirusami i niepożądanym oprogramowaniem.
	

	2
	Na podstawie przekazanego przez Zamawiającego w dniu podpisania umowy wykazu osób, Wykonawca skontaktuje się z uczestnikami szkoleń, dokona podziału uczestników na 3 grupy, w sposób umożliwiający uczestnictwo w szkoleniach wszystkim zainteresowanym. Szkolenia będą się odbywały w godzinach 12-21 od poniedziałku do piątku i w godzinach 9-16 w soboty. Wykonawca może przeprowadzić szkolenia także w niedzielę, ale tylko w przypadku akceptacji powyższej propozycji przez uczestników szkolenia.
	

	3
	Na jednego uczestnika szkolenia zostanie przeznaczonych 24 godzin szkoleniowych 
(1 godz./45minut).
	

	4
	Szkolenie zostanie przeprowadzone w (lokalizacja) Gminie Klembów.
	

	5
	Wykonawca przedstawi w terminie 7 dni od podpisania umowy szczegółowy harmonogram realizacji zamówienia (terminy i miejsca szkoleń, skład grup szkoleniowych), który będzie podlegał procedurze akceptacji Zamawiającego.
	

	6
	Zajęcia będą prowadzone w salach wykładowych wyposażonych w ławki i krzesła o ergonomii odpowiedniej do tego typu szkolenia, spełniającej wszelkie wymagania w zakresie BHP, w szczególności w zakresie natężenia oświetlenia i wentylacji.
	

	7
	Zamawiający informuje, iż szkolenie zostanie zrealizowane na sprzęcie, który wyposażony będzie w oprogramowanie umożliwiające realizację szkolenia, w tym dostęp do Internetu.
	

	8
	Wykonawca zapewni rzutnik multimedialny do przeprowadzenia szkolenia.
	

	9
	Wykonawca zapewni każdemu z uczestników materiały szkoleniowe: skrypt tematyczny, długopis, materiały na płycie CD.
	

	10
	Wykonawca zapewni podczas każdego dnia szkolenia co najmniej jedną przerwę kawową (kawa, herbata, woda mineralna, ciastka).
	

	11
	Na ostatnich zajęciach, uczestnicy szkoleń otrzymają certyfikaty potwierdzające ich ukończenie. Warunkiem otrzymania certyfikatu jest uczestnictwo w co najmniej 4/5 zajęć.
	

	12
	Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia:

1) dziennika zajęć edukacyjnych, zawierającego listy obecności, wymiar godzin i tematykę szkoleń;

2) rejestru wydanych certyfikatów;

3) dokumentacji zdjęciowej lub prezentacji ze szkoleń;

4) list z potwierdzeniem odbioru materiałów szkoleniowych przez uczestników szkolenia.
	

	13
	Po zakończeniu szkolenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu pełną dokumentację szkolenia.
	


3. W ramach realizacji Etapu C Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi dostępu do szerokopasmowego Internetu dla 36 osób (użytkowników) we wskazanych w tabeli nr 5a i 5b lokalizacjach: 

Tabela nr 4
	L.p.
	Wymagania minimalne dotyczące świadczenia usługi dostępu do szerokopasmowego Internetu
	Sposób świadczenia usługi dostępu do szerokopasmowego Internetu – wypełnia Wykonawca

	1.
	Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi dostępu do szerokopasmowego Internetu
 tym opłata abonamentowa

 dla 36 użytkowników (30 gospodarstw domowych + 6 szkół) na terenie Gminy Klembów. Lokalizacje  podano w tabeli nr 5. 
	

	2.
	Wykonawca zobowiązuje się spełnić następujące wymagania dotyczące świadczenia usług szerokopasmowego Internetu:
1) minimalna prędkość szerokopasmowego Internetu:
a) Gospodarstwa domowe:

Download – 1 Mb/s, Upload – 256 kb/s;

b) Szkoły:

Download – 4 Mb/s, Upload – 512 kb/s;

2) stały dostęp Internetu przez 24 godziny na dobę, siedem dni w tygodniu;

3) brak limitów pobierania i wysyłania danych;

4) stała prędkość pobierania i wysyłania danych niezależnie od ich ilości (brak możliwości zmniejszenia szybkości po przekroczeniu określonego poziomu ilości pobranych/wysłanych danych).
	

	3.
	Zasady usuwania awarii podczas świadczenia usługi dostępu do szerokopasmowego Internetu:
1) „awaria” – zdarzenie czasowo uniemożliwiające korzystanie z usługi lub realizacja tejże usługi z parametrami jakościowymi niezgodnymi z którymkolwiek z wymagań, o których mowa w pkt 2, powstałe wskutek zdarzenia dotyczącego części infrastruktury sieciowej, za którą odpowiedzialny jest Wykonawca. Planowane prace konserwacyjne nie będą traktowane jako awaria w przypadku  powiadomienia Zamawiającego o terminie przeprowadzenia prac konserwacyjnych co najmniej na 3 dni przed tym terminem. Dopuszcza się okna serwisowe występujące w noc z soboty na niedzielę w godzinach 22.00 - 5.00, mogące skutkować brakiem dostępu Zamawiającego przez maksymalnie 4 godziny do świadczonej usługi, podczas których podejmowane będą przez Wykonawcę niezbędne prace, w szczególności związane z polepszeniem świadczonych usług;

2) „czas reakcji” – w przypadku, gdy Zamawiający wykryje awarię: odstęp czasu pomiędzy zgłoszeniem awarii przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego a osobistym lub telefonicznym zgłoszeniem się uprawnionego pracownika Wykonawcy. W przypadku gdy Wykonawca wykryje awarię jest zobowiązany do natychmiastowego telefonicznego poinformowania uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego. Za moment zgłoszenia oraz początek biegu czasu trwania awarii uważa się moment wysłania faksu, maila, lub telefonicznego zgłoszenia o awarii;

3) „czas trwania awarii” – odstęp czasu pomiędzy chwilą zgłoszenia wystąpienia awarii do chwili przywrócenia zgodnego z wymaganiami funkcjonowania usługi, o której mowa w § 2 umowy;

4) „czasy reakcji na awarie” – 12 godzin niezależnie od godzin zgłoszenia;
5) „czas usunięcia awarii” –  48 godzin od momentu zgłoszenia (reakcji na awarię) Zamawiającemu gotowości usunięcia awarii.
	


Tabela nr 5

a) gospodarstwa domowe
	LP
	Lokalizacja gospodarstw zakwalifikowanych
	LP
	Lokalizacja gospodarstw z listy rezerwowej

	1
	Dobczyn, ul. Dębowa 30
	1
	Ostrówek, ul. Leśna 24A

	2
	Dobczyn, ul. Willowa 35A
	2
	Wola Rasztowska, ul. Warszawska 154

	3
	Karolew 10
	3
	Wola Rasztowska, ul. Warszawska 99

	4
	Karolew 42
	4
	Ostrówek, ul. Przejazdowa 73

	5
	Klembów, ul. Gen. Fr. Żymirskiego 37
	5
	Ostrówek, ul. Przejazdowa 102

	6
	Klembów, ul. Miła 6
	6
	Wola Rasztowska, ul. Pokoje 45A

	7
	Krusze 115
	7
	Wola Rasztowska, ul. Osiedlowa 4/9

	8
	Krusze 16
	8
	Krusze 75

	9
	Krusze 30
	9
	Ostrówek, ul. Piotra Skargi 58

	10
	Krusze 59
	10
	Krusze 24A

	11
	Nowy Kraszew, ul. Jan Pawła II 16
	11
	Roszczep 71A

	12
	Ostrówek, ul. Koczorowskiej 37
	12
	Dobczyn, ul. Mazowiecka 63

	13
	Ostrówek, ul. Kolejowa 92
	13
	Krusze 26

	14
	Ostrówek, ul. Lachmana 12
	14
	Klembów, ul. Słoneczna 26

	15
	Ostrówek, ul. Leśna 51
	15
	Stary Kraszew 10

	16
	Ostrówek, ul. Leśna 65
	16
	Ostrówek, ul. Traugutta 6

	17
	Ostrówek, ul. Mickiewicza 11
	17
	Roszczep 27

	18
	Ostrówek, ul. Przejazdowa 73
	18
	Ostrówek, ul. Kościuszki 29

	19
	Ostrówek, ul. Słoneczna 2A
	19
	Ostrówek, ul. 22 Lipca 13

	20
	Rasztów 26
	

	21
	Rasztów 29
	

	22
	Roszczep 77
	

	23
	Stary Kraszew 2
	

	24
	Tuł 22A
	

	25
	Wola Rasztowska, ul. Brzozowa 49
	

	26
	Wola Rasztowska, ul. Kwiatowa 3
	

	27
	Wola Rasztowska, ul. Kwiatowa 5
	

	28
	Wola Rasztowska, ul. Pokoje 87
	

	29
	Wola Rasztowska, ul. Polna 15
	

	30
	Wola Rasztowska, ul. Warszawska 131
	


Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany listy gospodarstw zakwalifikowanych.

W przypadku rezygnacji uczestnika z uczestnictwa w projekcie, wolne miejsce zajmie pierwsza osoba z listy rezerwowej.
b) szkoły
	LP
	Lokalizacja
	Ilość zestawów komputerowych

	1
	Szkoła Podstawowa w Dobczynie,

Dobczyn ul. Mazowiecka 67, 05-205 Klembów
	20

	2
	Zespół Szkół w Klembowie,

Klembów ul. Gen. Fr. Żymirskiego 68, 05-205 Klembów
	30

	3
	Szkoła Podstawowa w Starym Kraszewie,

Stary Kraszew 49, 05-205 Klembów
	10

	4
	Szkoła Podstawowa im. Jana Pawła II w Kruszu,

Krusze 36a, 05-205 Klembów
	15

	5
	Zespół Szkół w Ostrówku,

Ostrówek ul. Warszawska  1, 05-205 Klembów
	30

	6
	Szkoła Podstawowa w Woli Rasztowskiej,

Wola Rasztowska ul. Szkolna 8, 05-205 Klembów
	15


� Wykonawca skreśla niepotrzebne


� Wykonawca usuwa niepotrzebne


� Wykonawca skreśla niepotrzebne


� Informacje podaje Wykonawca, który wniósł wadium w pieniądzu





