PROJEKT
UCHWALA NR .......... 2018 r.
RADY GMINY KLEMBOW
z dnia 24 maja 2018 .

W sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Klembow w celu przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1875, poz. 2232 z 2018 r., poz. 130) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2017 r., poz. 328, poz. 1566, poz. 2180 oraz z 2018 r., poz. 650) Rada
Gminy Klembow uchwala, co nastgpuje:

§1.
Przyjmuje si¢ opracowany przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Klembowie projekt
regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Klembow,
stanowigcy zalgcznik do uchwaty, celem przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

§2.

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Klembow.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zalacznik do uchwaly Nr...............
Rady Gminy Klembéw
z dnia 24 maja 2018 r.

PROJEKT

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY KLEMBOW



Regul
W WO

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§ 1.
amin okresla zasady prowadzenia 1 warunki korzystania z ustug w zakresie zaopatrzenia
de przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen wodociggowych oraz

odprowadzania $ciekow za pomocg urzadzen kanalizacyjnych.

Ilekro
1)

2)

3)

Przed

§ 2.

¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:
,Lustawa” mnalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia z 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
z 2017 r. poz. 328, poz. 1566, poz. 2180 oraz z 2018 r. poz. 650);
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne — nalezy przez to rozumieé, zgodnie
z art. 2 pkt 4 ustawy, przedsigbiorce w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 6 marca
2018 r. - Prawo przedsigbiorcow, jezeli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow, oraz
gminne jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej, prowadzace tego
rodzaju dziatalno$¢, zwane dalej w skrdcie — przedsiebiorstwo;
umowa — nalezy przez to rozumie¢ umowe o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie
sciekdw, o ktorej mowa w art. 6 ustawy.

Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3.

siegbiorstwo ma obowigzek zapewnienia nast¢pujagcego minimalnego poziomu

swiadczonych ustug:
1) dostawy wody do nieruchomos$ci w iloSci wynikajgcej z warunkéw technicznych

2

przylaczenia, o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob ciagly
I niezawodny. Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2294) woda jest zdatna do uzycia, jezeli jest wolna od
mikroorganizmow chorobotwoérczych 1 pasozytoéw w liczbie stanowigcej potencjalne
zagrozenia dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stezeniach stanowigcych
potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje agresywnych
wlasciwosci korozyjnych i spelnia wymagania:

a) mikrobiologiczne okreslone w czesci A zalgcznika nr 1 do rozporzadzenia,

b) chemiczne okreslone w czesci B zatacznika nr 1 do rozporzadzenia;

) dostawy wody do nieruchomosci, o ktorej mowa w umowie, zgodnie
z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia nieruchomosci do sieci
o odpowiednim ci$nieniu, w granicach technicznych mozliwosci $§wiadczenia ustug
wyznaczonych m.in. strukturg i $rednicg sieci, przylacza oraz instalacji wewngtrznej
odbiorcy ustug. Zgodnie z § 114 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1422) cisnienie wody w instalacji
wodociggowe] w budynku, poza hydrantami przeciwpozarowymi, powinno wynosi¢



przed kazdym punktem czerpalnym nie mniej niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wigcej niz
0,6 MPa (6 barow);

3) odbierania $ciekow w sposob ciagly, o stanie i1 skladzie zgodnym z aktualnie

obowigzujgcymi przepisami, w ilosci okre§lonej w dokumentacji projektowej
1 warunkach przytaczenia nieruchomosci;
Dopuszczalne zanieczyszczenia S$ciekow przemystowych oraz warunki ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych reguluje rozporzadzenie Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkow
dostawcow $ciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757);

4) utrzymania i prawidtlowego funkcjonowania posiadanych przylaczy wodociagowych
i kanalizacyjnych;

5) modernizacji urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych w zakresie
wynikajacym z opracowywanego wieloletniego planu rozwoju 1 modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

6) przedsigbiorstwo jest zobowiazane do regularnego informowania Wojta Gminy
Klemboéw o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Rozdzial 3

Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug

§ 4.
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu
0 pisemng umow¢ zawartg pomiedzy przedsigbiorstwem a odbiorcg ushug, zgodnie z art. 6
ustawy.

§5.
Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekOw jest zawierana z odbiorca,
ktorego nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktory wystapit z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

§ 6.
Umowa, o ktorej mowa w § 4, moze by¢ zawarta z osoba, ktdra posiada tytul prawny do
korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej majg by¢
odprowadzane $cieki albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§7.
Jezeli nieruchomos$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym Ilub budynkami
wielolokalowymi, umowa, o ktorej mowa w § 4, jest zawierana z ich wiascicielem lub
z zarzadca.

§ 8.
Przedsiebiorstwo sporzadza 1 przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy,
w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zloZenia prawidtlowo wypelionego wniosku
o zawarcie umowy. Zlozenie wniosku o zawarcie umowy jest dopuszczalne po uprzednim
pozytywnym odbiorze koncowym wybudowanego przytacza.

§9.
Umowa powinna wskazywa¢ miejsce publikacji regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow.



§ 10.
Z odbiorcami korzystajagcymi zaréwno z ustug zaopatrzenia w wode, jak 1 z ushlug
odprowadzania $ciekow, przedsigbiorstwo moze zawrze¢ jedna umowe o zaopatrywanie
w wode 1 odprowadzanie $ciekow.

§11.
Umowa powinna okresla¢ mozliwos¢ jej rozwigzania.

§ 12.
Przedsi¢biorstwo udostgpnia na stronie internetowej www.klembow.pl aktualnie
obowigzujacy wzor umowy.

§ 13.
Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsiebiorstwo z odbiorcami ustug nie moga
ogranicza¢ praw 1 obowigzkéw stron wynikajagcych z przepisOw ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

Rozdzial 4

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 14.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania $ciekoOw sg prowadzone przez
przedsiebiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilo$ci dostarczonej wody 1 odprowadzonych $ciekow. Ceny i stawki oplat wyliczane sa
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27
lutego 2018 r. w sprawie okreSlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode¢ 1 zbiorowe odprowadzenie Sciekow
(Dz. U. 22018 r. poz. 472) oraz zatwierdzane sg przez organ regulacyjny.

§ 15.
[los¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza
glownego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przecig¢tne normy zuzycia wody ustalone
na podstawie rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie
okreslenia przeciegtnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r. Nr 8 poz.70),
o ktorym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 16.
W przypadku awarii wodomierza stosuje si¢ przecigtne normy zuzycia, wzglednie $rednie
zuzycie z ostatnich 6 miesiecy przed awarig.

§ 17.
Ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

§ 18.
W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie
umowy, o ktorej mowa w art. 6 ust. 1, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej
W umowie.
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§ 19.
W rozliczeniach 1ilosci odprowadzonych $ciekéw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalana jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

§ 20.
Dhugos$¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 21.
Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy. Nowe stawki optat, wynikajace
z nowych, prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymagaja odrgbnego
informowania odbiorcow o ich wysokosci. Do zawieranej umowy dofacza si¢ aktualnie
obowigzujaca taryfe lub jej wyciag.

§ 22.
Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznoSciami za uslugi $wiadczone przez
przedsigbiorstwo jest faktura.

Rozdzial 5

Warunki przylaczania do sieci

§ 23.
Warunkiem przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej jest zlozenie pisemnego
wniosku o okreslenie warunkoéw technicznych przylaczenia.

§ 24.
Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze wystgpowac
osoba posiadajgca tytul prawny do nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona do sieci.
W uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgodg na przytgczenie osobie,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 25.
Whiosek, o ktorym mowa w § 23 powinien w szczegdlnosci zawierac:

1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy;

2) adres podiaczanej nieruchomosci;

3) rodzaj podigczenia (wodociggowe lub kanalizacyjne);

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody Ilub odprowadzanych Sciekow
poprzez okreslenie nieruchomosci, jej powierzchni, sposobu zagospodarowania
| przeznaczenia;

5) date i podpis wnioskodawcy.

§ 26.
Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomoscei do sieci,
kierownik przedsigbiorstwa w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania prawidtowo
wypetnionego wniosku, o ktérym mowa w § 25 wydaje osobie ubiegajacej si¢
o przylaczenie nieruchomosci do sieci dokument - warunki techniczne do projektowania
przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.



§ 27.
Dokument, o ktorym mowa w § 26 powinien, co najmniej:

1) zawiera¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej;

2) wskaza¢ okres waznosci wydanych warunkow (3 lata);

3) zawiera¢ parametry techniczne przytacza;

4) okresla¢ miejsce zainstalowania wodomierza gldéwnego, wodomierza mierzacego ilos¢
wody bezpowrotnie zuzytej lub urzadzenia pomiarowego.

§ 28.
Wydane przez kierownika przedsigbiorstwa warunki techniczne przylaczenia stanowig
podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz budowlano-montazowych.

§ 29.
Realizacja budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia
przewidzianego do lokalizacji wodomierza gtownego 1 urzadzenia pomiarowego jest kosztem
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci. Wodomierze, poza
wodomierzem gldownym s3 czeS$cig instalacji wewnetrznej 1 ich montaz, utrzymanie
i legalizacja obcigza odbiorce ustugi.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 30.
Przedsigbiorstwo nie ma prawa odmowi¢ przylaczenia do sieci w przypadku posiadania
wystarczajgcych mocy produkcyjnych oraz wystarczajacych warunkéw technicznych
umozliwiajacych realizacj¢ ustugi. Przedsigbiorstwo nie ma prawa odmowi¢ przylaczenia do
sieci rowniez w przypadku, jesli przytacze zostato wykonane za zgoda przedsigbiorstwa oraz,
gdy zostalo wykonane zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§31.
W zakresie dostawy wody, miejscem wydania wody jest zawor za wodomierzem gtownym.

§ 32.

Miejsce rozdziatu sieci kanalizacyjnej obejmujacej przylacze stanowigce wiasno$¢
przedsigbiorstwa 1 instalacji wewnetrznej oraz rozdzialu odpowiedzialnosci, w przypadku
lokalizacji ~ studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomo$ci gruntowej odbiorcy
odprowadzajacego $cieki — znajduje si¢ przed pierwsza studzienka liczac od strony sieci.
W przypadku przytacza kanalizacyjnego stanowigcego wiasno$¢ odbiorcy ustugi
dostarczajacego $cieki miejscem rozdziatlu sieci 1 odpowiedzialno$ci jest miejsce potaczenia
sieci kanalizacyjnej z przytaczem.



Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 33.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza przedsi¢biorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez kierownika przedsigbiorstwa warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz projektem
przylacza.

2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czeSciowe oraz koncowe sa
przeprowadzone przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbior dokonywany jest przed zasypaniem przylacza, w szczegdlnosci w przypadku
przylacza kanalizacyjnego.

4. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czgsciowemu zakryciu tzw. prace zanikajace nalezy
zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 34.

1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo uzgadnia termin odbioru, nie dtuzszy niz 10 dni
od dnia zgtoszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktérych mowa w § 33 sg potwierdzane przez strony
w sporzadzanym protokole.

3. Protokdét odbioru technicznego przylacza powinien zawierac:

1) dat¢ odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylaczenia (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne), srednicy, materiatow, dtugosci, elementéw uzbrojenia;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtaczenie;

5) podpisy cztonkow komis;ji;

6) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacjg przytacza.

4. Zatacznikami do protokotu koncowego jest dokumentacja projektowa, dzienniczek robot
oraz inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przytacza wodociggowego
lub kanalizacyjnego, a takze protokoty kolizji nowo wybudowanych przytaczy z innym
uzbrojeniem podziemnym.

Rozdzial 8

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 35.
Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcow ustug o planowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z mozliwie
najdtuzszym wyprzedzeniem przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.
Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowacé odbiorcéw ustug,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych, nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody.



§ 36.
W  przypadku budynkow wielolokalowych, przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach,
wskazanych w § 35 poinformowa¢ wytacznie wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

§ 37.
W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
24 godziny przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

§ 38.
W  przypadku niedotrzymania odpowiednich  parametréw  dostarczanej  wody,
przedsiebiorstwo ma obowiazek niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug,
W sposob zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w srodkach masowego przekazu i na stronie
internetowej www.klembow.pl.

§ 39.
Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie
z waznych powodow, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, S$rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze
przyczynami technicznymi. Powyzsze nie wplywa na =zasady odpowiedzialnosci
przedsigbiorstwa za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

Rozdzial 9

Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 40.
Przedsigbiorstwo powinno zapewni¢ odbiorcom nalezyty poziom ustugi.

§ 41.
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych
realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych regulaminem oraz zawartych
w taryfie. Przedsigbiorstwo udziela informacji w biurze przedsigbiorstwa, za posrednictwem
telefonu oraz elektronicznych form przekazu.

§ 42.
Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, przedsigbiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie bez zbgdnej zwtoki, jednak nie dtuzej niz w terminie 14 dni od
otrzymania prosby, chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz
informacja moze by¢ udzielona w jednej z form wymienionych w § 41.

§ 43.
1. Odbiorca ustug ma prawo zgloszenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania ustug
przez przedsigbiorstwo, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci
oplat za te ustugi. Reklamacja winna by¢ zgtaszana w formie pisemne;.
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2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbe¢dnej zwtoki, w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych przypadkach, wymagajacych
dodatkowych ustalen termin moze by¢ wydluzony maksymalnie do 30 dni. Przedsigbiorstwo
udziela odpowiedzi w formie pisemnej.

3. Reklamacje rozpatrywane sg przez kierownika przedsigbiorstwa.

4. Wnhiesienie przez odbiorce ustug reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.

§ 44.
W siedzibie przedsi¢biorstwa winny by¢ udostepniane wszystkim zainteresowanym: aktualnie
obowigzujace na terenie Gminy Klembow taryfy cen i stawek oplat oraz tekst regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania SciekOw.

Rozdzial 10

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 45.

1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w uzytkowaniu przedsigbiorstwa sg: gminne ochotnicze straze pozarne oraz powiatowa
zawodowa straz pozarna.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych
z przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z hydrantdow na sieci na terenie Gminy
Klembow.



